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Reglemente for socialnamnden anger:

1 § Socialnimnden ansvarar for att dess organisation ér tydlig och dndamalsenlig med hinsyn till av fullmiktige
faststillda mal och styrning samt lagar och andra forfattningar f6r verksamheten.

2§

Socialnimnden fullg6r kommunens uppgifter inom socialtjansten och vad som i lag sigs om socialnimnd
Ledningen av den kommunala hilso- och sjukvarden

Fullgéra kommunens ansvar f6r mottagande av ensamkommande barn enligt anvisningsmodell faststalld
2016-04-01

Fullg6ra kommunens ansvar f6r mottagna flyktingar enligt ingangna avtal med staten
Sysselsattningsfragor samt atgirder for att allmint frimja sysselsdttningen i kommunen

Radgivning i budget- och skuldfragor till skuldsatta personer enligt skuldsaneringslagen (2006:548)

Socialndimnden ska, férutom vid arsredovisning, minst tva ganger per ar rapportera till fullmaktige hur
verksamheten utvecklas mot bakgrund av fastlagda mal och hur den ekonomiska stillningen dr under budgetaret.
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Lagar

Socialtjanstlagen — SOL (2001:453)

Socialtjanstlagen styr vilka rattigheter medborgarna har till ekonomiskt bistind, vard och omsorg.
Den innehaller regler f6r hur kommunen ska hjalpa medborgare som inte kan fa stéd pa nagot
annat sitt. Bistindet omfattar till exempel dldreomsorg, missbruksvard, barn- och ungdomsvard
och socialbidrag, ekonomiskt bistand.

1 kap. Socialtjanstens mal

1§ Sambhillets socialtjanst skall pa demokratins och solidaritetens grund frimja manniskornas
- ekonomiska och sociala trygghet,
- jamlikhet 1 levnadsvillkor,
- aktiva deltagande 1 samhallslivet.

Socialtjansten skall under hansynstagande till manniskans ansvar for sin och andras sociala
situation inriktas pa att frigéra och utveckla enskildas och gruppers egna resurser.

Verksamheten skall bygga pa respekt for méanniskornas sjalvbestimmanderitt och integritet.

2 kap. Kommunens ansvar

1§ Varje kommun svarar fér socialtjdnsten inom sitt omrade, och har det yttersta ansvaret
tor att enskilda far det stod och den hjilp som de behover. Detta innebar ingen inskrankning i det
ansvar som vilar pa andra huvudman.
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Lagar forts..

Lagen om sarskilt stod och service till vissa funktionshindrade — LSS
(1993:387)

Den enskilde skall genom insatser utifran lagen tillférsiakras goda levnadsvillkor och
insatserna ska stirka den enskildes formaga att leva ett sjalvstindigt liv.

Halso- och sjukvardslagen — HSL- (2017:30)

Hilso- och sjukvirdslagen ska garantera en god halso- och sjukvard f6r den som behéver det.
Kommunerna ansvarar for viss halso- och sjukvard enligt 12 kap. halso-och sjukvardslagen
(2017:30), HSL. Inom det verksamhetsomrade som kommunen bestimmer ska det finnas
sjukskoterskor med ett sarskilt medicinskt ansvar, sa kallade medicinskt ansvariga

sjukskoterska (MAS).

Patientsakerhetslagen — PSL (2010:659)
Patientsakerhetslagen, PSL, syftar till att frimja en hog patientsikerhet inom halso-
och sjukvirden och tandvarden.
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Lagar forts.

Lag med sarskilda bestammelser om vard av unga — LVU (1990:52)

Lag med sirskilda bestimmelser om vard av unga, ofta férkortad LVU, reglerar omhindertagande av barn i Sverige under 18 ar och i vissa fall av
unga under 20. Grunderna kan vara bristande hemférhéllanden eller den unges egna virdslésa beteende.

Lag om vard av missbrukare i vissa fall - LVM (1988:870)

Lag om vird av missbrukare i vissa fall (LVM) ir i Sverige en tvangslag som kompletterar Socialtjanstlagen. Lagen mojliggor sluten tvangsvird av
vuxna missbrukare efter beslut av forvaltningsritt. Syftet med LVM ér att motivera missbrukaren sa att han eller hon kan antas vara i stind att
frivilligt medverka till fortsatt behandling.

Lagen om arbetsloshetsnamnd (1944:475)

Arbetsléshetsndmnd har till uppgift att vidta eller pa annat sitt frimja kommunala atgirder fOr att forebygga arbetsléshet eller minska verkningarna
av arbetsloshet.

Barnkonventionen (2018:1197)

Barnkonventionen innehaller regler f6r barns rittigheter. Med den har lagen vill regeringen att det ska bli tydligare att barn har egna rittigheter och
att det ska blir tydligare hur vuxna ska anvinda barnkonventionen nir de fattar beslut som rér barn.

Forédldrabalken (1949:381)

Forildrabalken, FB, bestimmer det rittsliga férhéillandet mellan barn och férildrar. Framfér allt handlar fordldrabalken om barnets rittigheter och
de skyldigheter som forildrar har gentemot sina barn. I lagen regleras bland annat frigor om faderskap, adoption, vardnad, umginge och
underhallsskyldighet.

Skuldsaneringslagen (2006:548)
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Organisation
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IFO — Individ- och familjeomsorg

IFO — Individ- och familjeomsorg

Socialtjinstens individ- och familjeomsorgs (IFO) ansvarsomraden omfattar den sociala barn- och ungdomsvarden, ekonomiskt bistind, missbruks-
och beroendevirden, arbetet f6r vildsutsatta och heml6sa, omradet psykisk ohilsa, arbetsmarknadsinsatser samt integration. Socialtjinstlagen (SoL))
reglerar storsta delen av verksamheten men dven Lagen med sirskilda bestimmelser om vard av unga (LVU) samt Lag om vard av missbrukare i vissa
fall (LVM) tillimpas. Verksamhetsomradet dr uppdelat enligt nedan:
. Enheten f6r Barn- och familj

—  Myndighetsutévning

—  Familjeresurscenter
. Enheten f6r egen hallbar f6rs6rjning

—  Forsorjningsstéd

—  Kompetenscenter

—  Kompetenscenter arbetsarena
. Enheten f6r vuxenstéd

—  Mpyndighetsutévning

—  Individ och utvecklingscenter
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Arbete och integration

Lag (1944:75) om arbetsloshetsnamnd anger att: Det 1 varje
kommun skall finnas en arbetsloshetsnamnd. Arbetar med
arbetsmarknadsinsatser, kommunala aktivitetsansvaret,
mottagning av nyanlinda, samhallsorientering, projekt och
medborgarservice. Riktar sig till personer som star utanfor
arbetsmarknaden som behover kompetensstiarkande insatser for
att narma sig egen forsorjning, stod 1 social integration 1 samhallet
och stod 1 vardagsarenden. En stor del av arbetet sker 1 samverkan
med forsorjningsstod och arbetsmarknadsenheten. For att
personer ska komma vidare mot arbete och studier behovs bra
samverkan med vuxenutbildningen, arbetsgivare,
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen och Regionen.
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Barn och familj

Enheten vinder sig till unga upp till 18 ar och eller deras familjer och erbjuder manga olika typer av insatser. Verksamheten
utreder behoven och beslutar om insatser som sedan verkstills. De flesta besluten som tas kan verkstillas i kommunens egen
oppenvard Familjeresurscenter. I svarare fall kan det handla om att barnet eller den unge placeras i familjehem frivilligt enligt
SoL eller med tvang enligt LVU. I undantagsfall krivs placering 1 institutionsvard.

Familjeresurscenter

Arbetet utgar fran att tydliggdra barnets behov, att stirka féraldrarna i forildrarollen, att ta till vara pa familjens egna resurser
samt att ge familjen hopp och méijligheter till férindring. Man erbjuder bland annat Rad- och stédsamtal, Stédgrupper - For
barn och ungdomar for att stirka barns motstandskraft, Foraldragrupper, Trappan - Samtalsstod f6r barn som utsatts f6r eller
upplevt véld i nira relation. CPU/HAP - Haschavvinjningsprogrammet dr for de som vill sluta réka hasch. Stéd f6r unga
brottsoffer - For barn/ungdomar upp till 18 4r som blivit utsatta for brott och bland annat behover hjilp att bearbeta det som
man varit med om, dven stéd till férdldrarna. En familjebehandlare arbetar dven som faltassistent en del av sin tjinst.

Familjeritt

Vid en separation kan forildrar behova hjilp med att komma 6verens och att

komma vidare, sa att virdnaden, boendet och umganget fungerar med barnen. Verksamheten haller samarbetssamtal som
syftar till att hitta 16sningar som ir till barnens bésta. Familjerittssekreterarna arbetar dven pa uppdrag av Tingsritten gillande
att gora utredningar gillande vardnad, boende och umginge. Man gor dven adoptionsutredningar.

Verksamhetens uppdrag dr ocksa att utreda faderskap/foraldraskap. Om modern vid barnets fédelse inte dr gift underrittas
socialnimnden. Socialnimnden 4r dé skyldig att se till att faderskap/forildraskap faststills.
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Barn och familj

Anmailningar BoF

1400

@ TIMRA KOMMUN



Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Johan


Forsorjningsstod

Enheten vinder sig till de som inte kan forsorja sig eller sin familj pa egen hand
trots att de har forsokt. Ratten till bistand utreds initialt och f6r dem som ar
berittigade ar malet att bistaindet ska vara kortvarigt och att personerna ska bli
sjalvforsorjande sd snart som mojligt. Bidragets storlek bestams av hushillets
tilloangar, inkomster och utgifter och vem som har ritt till f6rs6rjningsstod
bestims av socialtjanstlagen. Enheten samverkar kontinuerligt med manga andra
aktorer for att kunna mojliggora for bistandstagarna att 6verga fran
torsorjningsstod till en egen héllbar forsorjning;

Inom enheten handlaggs ocksd dodsbon dar inga anhoriga finns som kan ansvara
for det efter en manniskas bortgang samt att enheten ansvarar f6r kommunens
budget- och skuldradgivning till medborgarna. Hit vander sig personer som har
hamnat 1 ekonomiska svarigheter och skuldproblematik samt beh6ver stod 1 detta,
dar det ytterst kan innebara att ansoka om skuldsanering hos
Kronofogdemyndigheten.
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Kompetenscenter

Arbetsmarknad

Malgrupp ar individer i aldern 18-65 ar som ar i behov av samordnade insatser for att komma narmare
arbetsmarknaden och egen forsorjning. Huvuduppdragsgivare ar Forsorjningsstod.

* Halsoframjande insatser, inklusive arbetsterapeutiska.
+  Kartlaggning

*  Matchning till platser for arbetstraning och praktik

*  Motiverande grupp-och-individinsatser

+  Studiemotivation

*  Supported Employment samt Ml-inriktat arbete.

Integration arbetar med malgruppen flyktingar, anhdriga till flyktingar, boende i kommunen och vissa
dvriga invandrare. | forsta hand galler det stod och hjalp under de forsta tva aren efter invandringen till
Sverige.

Integrationshandledare och samhallskommunikatorer arbetar med:
*  Mottagning av nyanlanda

«  Samhallsorientering for nyanlanda

. Integrationsprojekt

KAA, det kommunala aktivitetsansvaret, arbetar med ungdomar mellan 16-19 ar som inte paborjar, eller
slutfor, sin gymnasieutbildning. De insatser som erbjuds ar samma som for individer under
arbetsmarknad, dock ar de frivilliga for individer inom KAA om denne inte fyllt 18 ar och samtidigt erhaller
forsorjningsstod.
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Kompetenscenter arbetsarena

Daglig sysselséttning och arbetstraning

Sysselsattningen vander sig till personer 18-67 ir, ar rehabiliteringsinriktad och arbetar med
planerade aktiviteter utifrin deltagarnas formaga och 6nskemal. Mélet med daglig sysselsattning
kan vara allt fran att bryta personens isolering till att kunna ga vidare ut ur verksamheten med

starkt sjalviorkinsla och 6kad social kompetens.

Verksamheten har arbetstraningsplatser med flera moijligheter till arbetstrining och sysselsittning
tor att hitta en vag ut pa den 6ppna arbetsmarknaden. Egna arenor bedrivs som till exempel

somnadsateljé, datademontering 1 samarbete med naringslivet, snickeri och bilrekond.
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Enheten for vuxenstod

Missbruk/beroende

Verksamheten utreder behov och erbjuder stod till de som sjilva upplever problem med
alkohol, droger eller spel om pengar, eller till narstiende som ar orolig f6r ndgon anhorigs
problem. Verksamheten kan erbjuda: stoéd och samtalskontakt, kontaktperson, samtal och
behandling gillande alkohol, droger och spelmissbruk samt behandling pa behandlingshem
saval frivilligt enligt Socialtjanstlagen som med tving genom Lagen om vard av unga eller
Lag om vard av missbrukare 1 de fall virden inte kan bedrivas pa frivillig vag.

Vald 1 nara relationer

Verksamheten erbjuder stod till personer som utsatts for vald 1 néra relation.
Verksamheten ger stod och hjalp for att underlitta 1 situationen, tex hjalp till tillfalligt
boende samt kontakter med sjukvard, polis och andra myndigheter/organisationer.
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Individ och utvecklingscenter

Individstod

Insatsen vander sig till individer mellan 18-67 ar som, pa grund av psykiska funktionshinder
eller annan social problematik, har betydande svarigheter att leva och verka i samhallet
och har en rehabiliteringspotential.

Individstod anpassas till den enskildes behov av och mojligheter att utveckla ett normalt
vardagsliv och ar en praktisk och social insats for personer som syftar till att underlatta for
den enskilde att hantera sin vardag.

Utvecklingsboende/ stodboende i Timra

Malgruppen for boendet ar personer med missbruk och/eller psykisk ohalsa mellan 18-
67 ar som inte har behov av vard vid HVB eller SiS.

Det kan vara individer som genomgatt behandling pa annan ort och behéver mellanlanda i
vantan pa egen lagenhet eller hemflytt eller

- individer som deltar i dppenvardsinsatser och har behov av stéd dver dygnet.

-individer med psykisk ohalsa som har behov av mer stod an individstdod i egen lagenhet.
Det kan alltsa vara personer som har ett eget boende som tillfalligt behéver mer stod.
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Social beredskap

Akut verksamhet

All tid utanfor kontorstid
Ange kommun képer tjansten
Ca 100 arenden per ar
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IFO utmaningar och mojligheter

« Utmaningar * Mojligheter
— Volymer — Avtalssamverkan
— Komplex problematik — Samverkan
— Regionen — Kommunforbundet
— Lagkonjunktur — Styrmodellen

— Kompetensforsorjning
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SO - Stod och omsorg

Stéd och omsorgs verksamhet riktar sig till personer med funktionsnedsittning i alla aldrar. Verksamheten
utreder, bedomer och beslutar om insatser till stod till aldre och till personer med funktionsnedsittning samt
utfor insatser enligt LSS (Llag om st6d och service till vissa funktionshindrade). Verksamheten regleras till stora
delar av SoL. samt LSS. Inom verksamhetsomradet finns dven Larmdriftsenheten samt kommunens
anhorigkonsulent.

LSS (Lag om stéd och service till vissa funktionshindrade)

Behover man stod i vardagen och har en varaktig funktionsnedsattning sa kan man fa stéd och service genom
kommunens LSS-verksamheter. Lagen anger vilka som har ritt till insatserna via sd kallad personkrets-

tillhorighet, vilka ar foljande:
personer med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand.

personer med betydande och bestiende begavningsmissig
tunktionsnedsattning efter hjarnskada i vuxen alder.

personer som till f6ljd av stor och varaktig, fysisk eller psykisk
funktionsnedsattning har betydande svarigheter i den dagliga livsféringen
och dirmed ett omfattande behov av stéd och service.
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Bostad med sarskild service (LSS)

Det finns idag tva olika boendeformer med sirskild service enligt LSS 1 kommunen. Det ar
servicebostad samt gruppbostad.

Bostaden ir utformad sa att personer ska kunna leva ett sa sjalvstindigt liv som mojligt.
Beroende pa vilket niva pa stodet den enskilde behéver kan hen antingen anséka om
gruppbostad eller servicebostad. Det som skiljer de olika boendeformerna at, ar att i
gruppbostad ska en direkt tillgang till gemensamma utrymmen och omedelbar nirhet till
personalstod finnas, medan en servicebostad har mer karaktir av trapphusboende.

Bostad med sérskild service f6r barn och unga (LSS)

Insatsen kan bli aktuellt f6r barn och ungdomar med svira funktionsnedsattningar som
trots olika stodinsatser inte kan bo kvar 1 féraldrahemmet. Kan beviljas som familjehem
eller bostad med sirskild service. (Verksamheten bedriver dock i dagsliget inget boende for
barn och unga i egen regi). Men insatsen kan aven beviljas f6r unga som har behov av att
studera pa annan ort (elevhem) och dirmed inte kan bo kvar i féraldrahemmet, men
samtidigt har behov av mer stod dn sedvanliga internat kan erbjuda.
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Personlig assistans (LSS)

Den som har en omfattande
funktionsnedsattning kan fa personlig assistans
om individen har behov av hjilp med det som
betecknas som grundlaggande behov. Personlig
assistans ar en del av lagen om stod och service
till vissa funktionshindrade, L.SS. Verksamheten
ar aven utforare i de fall den enskilde valt
kommunal assistans, men mojlighet finns att
valja privat utforare och dd har verksamheten
istallet ett upptoljande ansvar ver assistansen.
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Korttidsvistelse/Korttidstillsyn (LSS)

Barn och ungdomar med funktionsnedsittning kan soka korttidsvistelse utanfér hemmet samt
korttidstillsyn efter skolan och pa lov. Verksamheten riktar sig till barn och unga med
funktionsnedsattning, och som har ratt till insatser enligt LSS.

Korttidstillsyn (Eftis), Inom samma verksamhet bedrivs ocksa fritidsverksamhet f6r barn och ungdomar
over tolv ar. Forilder till ett barn eller ungdom med funktionsnedsittning kan fa hjalp med tillsyn av sitt
barn efter skolans slut samt under skollov helgfri mandag -fredag.

Avlésarservice i hemmet (LSS)

Insatsen syftar till att anhoriga som lever tillsammans med ndgon som har stora funktionsnedsattningar
ska fa mojlighet till avkoppling samt kunna genomféra aktiviteter utanfér det egna hemmet.
Avlosarservice innebir att avlosaren ger den som ar beviljad insatsen omvéardnad och stod istillet f6r
anhorig, under ett visst antal timmar varje manad.

Ledsagarservice och bitrdde av kontaktperson (LSS)

Tanken med ledsagarservice ar att underlatta f6r personer med funktionsnedsittning att delta i
samhillslivet och att gora det mojligt att medverka i olika sociala sammanhang t.ex. idrottsaktiviteter,
kulturarrangemang och promenader med mera. Bitride av kontaktperson syftar till att ge den enskilde ett
personligt stod for att exempelvis kunna bryta social isolering,
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Handlaggningsenheten

Bestar av bistindshandlaggare som utreder, bedomer och
beslutar om insatser till aldre och personer med
funktionsnedsattning enligt Sol. och LSS. Inom enheten
finns aven avgiftshandlageningen som hanterar de

avgiftsbelagda delarna av kommunens vard och omsorg.
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Larmdriftsenheten

Enheten ansvarar for drift och montering av
verksamheternas trygghetstjanster sd som trygghetslarm,
trygghetskameror, positioneringslarm, nyckelfri hemtjanst

ctcetera.

Under 2022 har verksamheten bytt leverantor och ett stort
arbete genomforts dar samtliga trygehetslarm bytts ut.
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Bemanningsenheten

Rekryterar timvikarier och tillsatter alla korttidsvikariat
upp till och med 3 manader, dagligen.

Hanterar all APL-planering inom vard- och omsorg,

Deltar 1 arbetsgruppen for Vird- och omsorgscollege

Hanterar timanstallningar utifran gillande lagstiftning
och bereder plats for personal som konverterat till
fasta anstallningar
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Stod och omsorg — utmaningar och
mojligheter

Utmaningar:

Nya malgrupper

Behov av samverkan andra
vardgivare

Okat antal beslut

Svarighet rekrytera
uppdragstagare

Brist pa boendeplatser

Svarrekryterat till vissa
verksamheter

Andrad lagstiftning som
paverkar bemanningsenheten

Mojligheter:

God samverkan i lanet

Nya boendeplatser under 2022
och 2023

Titulaturprojektet

Goda rekryteringsmojligheter
till vissa verksamheter

Mojlighet att arbeta
verksamhetsutveckling bistand

Nara vard

@ TIMRA KOMMUN


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Linda


Aldreomsorgen

Viander sig till aldre och kan hjalpa till med det man inte
sjalv klarar av. Det kan rora sig om hjalp med allt fran
hushallssysslor till personlig omvardnad. Vad man far
hjalp med beror pa vad just den personen behéver och
vilken hjalp som kan ges av andra. Oavsett om man bor
kvar hemma eller pa ett vard- och omsorgsboende ska
man kunna leva ett tryggt och sjalvstandigt liv. I Timra
bedrivs all aldreomsorg 1 kommunal regi. Det tva storsta
delarna av det har omradet ar hemtjanst och vard- och
omsorgsboende.

@ TIMRA KOMMUN


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Marie


Hemtjanst

Nar man inte langre klarar den dagliga tillvaron pa egen hand kan
man ansoka om hemtjanst. Den hjalp som ges ar individuell och
anpassad efter behoven. Malet ar att alla aldre ska erbjudas en bra
och vardig omsorg 1 Timrd. Hemtjansten har ett nara samarbete
med kommunens distriktsskoterskor som ansvarar for halso- och
sjukvardsuppgifter 1 hemmen. Distriktsskoterskorna delegerar
idag enklare hemsjukvardsuppgifter till hemtjanstens personal.

Ny organisation fran 2023 dar tidigare 4 hemtjanstomraden blir
6. Forvantas trida 1 kraft redan under februari manad.

@ TIMRA KOMMUN


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Marie


Vard- och omsorgsboende

Om behovet av omvirdnad, tillsyn, trygghet och
sakerhet inte langre kan tillgodoses 1 det egna hemmet
kan man anscka om boende i kommunens vird- och
omsorgsboenden som vinder sig till dldre och/eller
personer med demens. Kommunens rehabteam med
arbetsterapeut och fysioterapeut konsulteras vid behow.
Likare fran primarvarden ska besoka alla boenden

regelbundet.

@ TIMRA KOMMUN


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Marie


Korttidsvard och dagvard

Korttidsvard

Till korttidsvarden kan personer fa komma efter
sjukhusvistelse, for vard 1 livets slutskede eller som
avlastning for anhorig som vardar narstiende 1 hemmet.

Dagvard

Dagvarden vander sig till dldre glomska eller dementa som
bor 1 ordinart boende och tar sin utgangspunkt 1 de
besokandes dagsform. Verksamheten fungerar ocksa som
avlastning f6r anhoriga som vardar sina narstiende. Har
stimuleras psykiska och sociala funktioner.

@ TIMRA KOMMUN


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Sara


Aldreomsorgen utmaningar och
mojligheter

Utmaningar:

Demografiska utvecklingen

Kompetensforsorjning ordinarie
personal

Okande andel demensdiagnoser
och mer komplexa arenden

Till viss del otillfredsstallande
boendemiljoer inte alltid
optimala for verksamheten

Allt mer svarrekryterat till
timvikariat och
sommarsemestrar

Pandemieffekter

Mojligheter:

Verksamhetsomradet blir mindre
2023

God samverkan och kollegialt
utbyte

Nara Vard

Nya mojligheter med ny teknik
och nya trygghetstjanster

Mindre
hemtjanstomraden/grupper

Relativt hog kontinuitet ordinarie
personal

Valfungerande hemtagning fran
slutenvard

Multiprofessionella team

@ TIMRA KOMMUN


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Marie


Halso- sjukvard

Kommunen har ansvar for hemsjukvarden. Varje kommunmedborgare
oavsett alder, sjukdom eller diagnos, som inte pa egen hand eller med
hjalp av nagon annan kan ta sig till sin halsocentral for aterkommande
sjukvardsinsatser under en lingre eller kortare tid kan fa hemsjukvard.

Kommunen utfor hilso- och sjukvardsuppgifter upp till sjukskoterskeniva
inom sarskilt boende och 1 ordinart boende.

Hemsjukvardsinsatser kan utforas av distriktsskoterska,
sjukgymnast/fysioterapeut eller arbetsterapeut men ocksa av hemtjinstens
omvardnadspersonal. Hemsjukvard utfors dygnet runt, vardag som
helgdag. Region Visternorrland har kvar ansvaret for lakarinsatser och
andra specialistinsatser 1 hemmet samt bedomningen av behov av
hemsjukvard.

@ TIMRA KOMMUN



Personliga ombud

Personligt ombud har inrattats for att manniskor med
langvariga psykiska funktionsnedsattningar ska fa det
stod fran samhallet de behover och har ratt till.

Personligt ombud vinder till personer som ar 6ver 18

ar.

Samverkan sker med Harnosands kommun dar Timra

koper uppdraget (tidigare tvartom)

@ TIMRA KOMMUN



Anhorigkonsulent

I Timra kommun finns Anhorigcenter och
anhorigkonsulent som erbjuder anhorigstod
genom rad och stodsamtal bade enskilt och 1
grupp. Anhorigkonsulenten kan géra hembesok
dels tor upptoljning men aven 1 forebyggande
syfte. Via kommunens Anhorigkonsulent finns
mojligheter att soka kostnadsfri avlastning f6r den

som ar anhorig och virdar en narstiende.

@ TIMRA KOMMUN



Halso- sjukvard utmaningar och

mojligheter

Utmaningar:

-  Kompetensforsorjning samtliga

professioner

- Forandrad vardtyngd, allt fler
multisjuka i ordinart boende
(hemsjukvard)

- Svarigheter att prioritera
utvecklingsarbete och

deltagande i projekt pga
resursbrist

- Pandemins effekter pa vard-
och omsorg

Mojligheter:

Nara Vard

Eget verksamhetsomrade fran
2023

Multiprofessionella team

Lansgemensamma projekt (ex
digifysisk vardkontakt)

God niva gallande
specialistutbildade
sjukskoterskor

Samverkan med andra
vardgivare

@ TIMRA KOMMUN
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Presentationsanteckningar
Sara


Forvalthingsgemensamma utmaningar
och mojligheter

Utmaningar:

Dygnet runt, aret runt
Yttersta ansvaret
Kompetensforsorjning

Medborgarnas behov
styr, svarprognostiserat
Lagstyrt

Beroende av
samverkan och
forandringar hos andra

myndigheter paverkar
0SS

Mojligheter:

« Engagerade chefer och
medarbetare

Samverkan internt

« Samverkan andra
kommuner

« Kommunforbundet
« Styrmodellen

@ TIMRA KOMMUN
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Vad ar nara vard?

God och nara vard ar en nationell omstallning av hela halso-
och sjukvardssystemet. Uppdraget om att jobba med god
och nara vard kommer ifran regeringen.

Nara vard ar en fokusforflyttning och handlar till stor del om
att hitta ett personcentrerat forhallningssatt dar individens
behov star i fokus — i det stora och det lilla.

Ndra vard dr “ett férhallningssdtt som avser en mer
personcentrerad hdlso- och sjukvdrd ddr samarbetet ‘
och samverkan mellan regioner och kommuner &r
central”

- Overenskommelse regeringen och SKR



Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Vården behöver komma närmare patienten och brukaren. Utvecklingen av en nära vård pågår på lokal, regional och nationell nivå.

För att hälso- och sjukvården och den kommunala vård- och omsorgen ska vara fortsatt effektiv och av hög kvalitet, och kunna möta den demografiska utvecklingen och invånarnas behov på ett bättre sätt, krävs en omställning i hela vårdkedjan.

Nära vård är inte en ny organisationsnivå eller en benämning på dagens primärvård, även om primärvården utgör en kärna i den nära vården. Nära vård är snarare ett nytt sätt att arbeta med hälsa, vård och omsorg. Den närmsta vården är den som patienten/brukaren kan ge sig själv – egenvården – samt det stöd kommuner och regioner kan ge för att möjliggöra detta.
En mer tillgänglig, närmare vård kan tillsammans med nya arbetssätt i vården innebära att resurserna inom vård och omsorg kan användas bättre och därmed räcka till fler.

Kärnan i Nära vård är ett personcentrerat arbetssätt som utgår från individens behov och förutsättningar. Det innebär att se, involvera och anpassa insatserna efter vad som är viktigt för just den personen.



Bakgrund

Utredningar:

e Effektivvard SOU 2016:2 - Utredare Goran
Stiernstedt

e God och nara vard SOU 2020:19 —
Utredare Anna Nergardh

@ TIMRA KOMMUN


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Statens offentliga utredningar 


Effektiv vard SOU 2016:2

Effektivitetsproblem och utvecklingsomraden i den svenska
halso- och sjukvarden:

e |neffektivitet i styrning och struktur, organisation och
arbetssatt

e Vardplatser och 6verbelaggningar
* |neffektiv kultur och kompetensforsérjning

e Verksamhetsstoden ger inte forutsattningar for effektiva
arbetssatt, administrativa bordor

@ TIMRA KOMMUN


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Effektivitetsproblem och utvecklingsområden i den svenska hälso- och sjukvården:

Ineffektivitet i styrning och struktur, organisation och arbetssätt
Brist på vårdplatser och överbeläggningar
Ineffektiv kultur och kompetensförsörjning
Verksamhetsstöden ger inte förutsättningar för effektiva arbetssätt, administrativa bördor

I statens styrning av HoS har alltför mycket fokus har ägnats åt ”små eller avgränsade” problem medan de stora strukturella problemen kvarstår.
Den nuvarande strukturen och uppdragsfördelningen vad gäller primärvård och sjukhusanknuten vård är en viktig bidragande orsak till ineffektivitet i hela hälso- och sjukvårdssystemet. 

Primärvården i Sverige är alltför svag med en alltför begränsad funktion vad gäller att koordinera vården, att ha översikt över de insatser som patienten får och att bidra till att knyta samman de samlade insatserna från landstingens hälso- och sjukvård samt kommunernas sjukvård och socialtjänst.

En industriell logik präglar vården i dag. Patienten rör sig i en sekvens (dock sällan linjär) mellan enheter och ingen person tar ansvar för hela vårdförloppet eller de ledtider som uppstår mellan varje sekvens. En följd av detta ”stuprörssystem” är att det är svårt  att skapa samordnade horisontella vårdprocesser för patienten. I stor utsträckning präglas vården av att organisera sig kring akuta sjukdomstillstånd.

Bemanningen (schemaläggningen) inom hälso- och sjukvården i dag utgår inte från en planering av vad som ska göras, hur det ska göras och vem som ska göra det. Inte heller utgår bemanningen från överväganden om att möjliggöra kontinuitet. Den vanliga beskrivningen av schemaläggning inom hälso- och sjukvården i dag är att den utgår från tillgänglig personal och baserat på individuella önskemål. Det innebär att schemaläggningen kommer först, sedan ser man hur behoven kan mötas utifrån schemat – tillgängliga resurser styr vilken vård som tillhandahålls.
Regelmässiga överbeläggningar skapar ineffektivitet och arbetsmiljöproblem.

Arbetsplatskulturen är ett starkare styrmedel än styrmedel som ”kommer uppifrån”. Regler, organisationsscheman, ekonomisk styrning, kunskapsstyrning och andra styrmedel kan och ska inte föreskriva ageranden och beteenden i detalj. Det är naturligt och nödvändigt att de professionella i vården har tillräcklig autonomi för att kunna bedriva arbetet utifrån vetenskap och beprövad erfarenhet. En effekt av en sund och icke-hierarkisk ”vi-anda” är att det påverkar synen på patientens roll i vården: patienten blir en del av teamet och inte ett objekt som ska ”sättas i centrum”.
Det borde vara en självklar strategi att styra arbetsuppgifter mot den yrkeskategori som kan utföra den till lägst sammantagen kostnad med bibehållen eller ökad kvalitet. Detta brukar benämnas principen för lägsta/bästa effektiva omhändertagandenivå 


Overgripande slutsats
SOU 2016:2

En forutsattning for hog effektivitet ar att patienten involveras
och gors delaktig i processen kring den egna varden i hogre
utstrackning an i dag.

Att hela tiden utga fran hur patientnytta skapas i det

individuella moétet har en avgdrande betydelse for
effektiviteten.

@ TIMRA KOMMUN



God och nara vard — en omstallning
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar


Färre ska försörja fler 
Befolkningen lever allt längre vilket är en framgång för det svenska välfärdssamhället dock ökar antalet gamla och unga snabbare än befolkningen i arbetsför ålder.�
Under den kommande 10-årsperioden prognostiseras gruppen i ålder 80 år och äldre, att öka med närmare 50 procent, medan gruppen i arbetsför ålder bedöms öka med endast 5 procent. Vi behöver hitta nya arbetssätt för att ta vara på de resurser och den kompetens vi har inom vård och omsorg.

Förändrade behov
Vårt sjukvårdssystem är organiserat utifrån funktioner och diagnoser – och allra bäst är vi på akutsjukvård. Dagens och framtidens behov ser annorlunda ut. Andelen kroniskt sjuka och multisjuka ökar och i takt med att allt fler blir äldre behövs mer resurser för att ta omhand människor på ett värdigt och naturligt sätt i vardagen.


Digitalisering förändrar beteenden�Det finns en stor potential att med hjälp av digitalisering bättre anpassa vården efter individuella behov, och att höja kvaliteten i verksamheten. Tillexempel genom att hitta värdeskapande aktiviteter som är digitala eller genom att med hjälp av digitala verktyg arbeta mer effektivt och frigöra tid för personal att jobba närmare brukaren/patienten. �

Jämlik hälsa
Alla har rätt till en god hälsa – utifrån de egna behoven. 
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Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Målet med omställningen av hälso- och sjukvården bör vara att patienten får en god, nära och samordnad vård som stärker hälsan. 
Målet bör också vara att patienten är delaktig utifrån sina förutsättningar och preferenser och att en effektivare användning av hälso- och sjukvårdens resurser ska kunna uppnås.” 



Fokus pa
person och
relation

s, FRAN FOKUS

| PA ORGANISATION
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Utgar fran

* patientens/brukarens
individuella
forutsattningar,
formagor och behov Y
och att bidra till
trygghet

e attrelationer ar
centrala for kvalitet

och effektivitet

@ TIMRA KOMMUN



Samordning utifran
personens fokus

Utgar fran
* det basta for patienten/

brukaren i hela vard- och
omsorgsprocessen.

e att framja gemensamt
ansvarstagande och tillit.

e att skapa forutsattningar for
jamlik vard och omsorg.

FRAN ISOLERADE VARD
OCH OMSORGS|NSAT:5=E._.R

TILL SAMORDNING UTIFR
PERSONENS FOKVUS

@ TIMRA KOMMUN



Proaktiv och
halsoframjande

| REAKTIV
Utgar fran
* halsoframjande,

forebyggande och
proaktiva insatser

e attskapa
forutsattningar for
sjalvstandighet och
livskvalitet

e attskapa
forutsattningar for
jamlik halsa

@ TIMRA KOMMUN



Aktiv medskapare ; .
FRAN INVANARE

OCH PATIENTER
SOMPASSIVA MOTTAGARE
Utgar fran
e att skapa tillsammans

med invanare, patienter
och brukare

-TILL AKTIV MEDSKAPARE

@ TIMRA KOMMUN



Gemensam malbild & avsiktsforklaring i
Vasternorrland

| Vasternorrland har samtliga kommuner S

tillsammans med Regionen skrivit under en
avsiktsforklaring dar man sager att man »
tillsammans ska jobba for en god, jamlik och

trygg vard.
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byggande for min hilsa



Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
I Västernorrland har vi en gemensam målbild, god och nära vård i Västernorrland 2030 som tillsammans med en avsiktsförklaring säger att vi ska göra omställningen tillsammans.
Kommun, region tillsammans med våra invånare och alla som kan och vill utveckla den goda och nära vården i länet. Det betyder att nära vård är ett gemensamt uppdrag som vi alla har. �
Det här uppdraget har växt fram (2018-2021). Som en del i omställningsarbetet har ett länsgemensamt program inrättats som stöd till kommun och region. Där programmet riktar sig till den delen av omställningen som gäller utveckling i  samverkan mellan kommun och region.   



Malbild Vasternorriand

Jag har en vard som
ar tillganglig for
mina behov

Jag har en Br mi Varden &r hilso-
kontinutet i min frimjande och fore-
kontakt med varden byggande for min halsa

@ TIMRA KOMMUN



God och nara vard i Vasternorrland

Vagledande, stédjande och styrande dokument &,‘avéfd
« Malbild f
 Avsiktsforklaring S

S
\'bc

Q
Visterno®

* Programdirektiv och programplan (juni)

Programmet
e Styrgrupp med representation fran kommuner och region
* Arbetsgrupp med representation fran kommuner och region
* Programplan

* Innehallande en gemensam nuldagesbeskrivning, forslag till
programorganisation och processer som programmet
foreslas ska arbeta med


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Målbild processas i respektive organisation. 
  Avsiktsförklaringen är ett politiskt dokument med en gemensam riktning. 
  Programdirektivet är på väg att fastställas av programägarna. 
  Styrgruppen har företrädare från alla sju kommunerna. 
  Arbetet i programgruppen löper enligt lagd plan. Gruppen har fått mycket värdefulla tillskott med både verksamhetsutvecklare/verksamhetschefer från de kommunala organisationerna och en representant för socialcheferna. 



Organisation och forum

Samordnare Nara vard

- Stodja, samordna och driva arbetet for en god och nara vard framat i
Timra kommun

- Ingar i natverk for lokala samordnare

Styrgrupp och arbetsgrupper

- Styrgrupp ar beslutsfattande
- Arbetsgrupper bedriver utvecklingsarbete

Samordnarnatverk och kommunikationsnatverk
- Natverk samordnare for nara vard fran varje kommun och regionen
- Natverk med kommunikatorer fran varje kommun och regionen

Lansgemensamt program
- Stottande och samordnande funktion till utvecklingsarbetet i lanet

@ TIMRA KOMMUN



Verksamhetsidé

Var verksamhetsidé
Tillsammans gor vi det enklare

att leva, vaxa och maétas.

Socialnamndens verksamhetsidé beskriver syftet
med hela verksamheten, det vill saga vad organisationens
alla processer och resurser ska leda till och for vem.

@ TIMRA KOMMUN


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Sara


Socialnamndens verksamhetsideée

Socialnadmnden finns vid behov i livets alla
skeden — for ett gott och sjdlvstéindigt liv

-Med stor delaktighet tillsammans med de vi finns till for samverkar vi
for att erbjuda god vard, omsorg, stod och service.

-Vi ar enkla att na och latta att forsta.

-Med respekt och ett inkluderande forhallningssatt maojliggor vi en
hallbar social trygghet samt jamlika och jamstallda livsvillkor.

@ TIMRA KOMMUN
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Kommu fc')'rbund of
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KFVN:s vision

Tillsammans fér vélfard och utveckling

Kommunférbundet
Vasternorrland



Kultur & fritid
Utbildning &
arbetsliv

Kommunférbundet
Vasternorrland



LANSGEMENSAMT UTVECKLINGSARBETE
Socialtjanstens samverkans och stédstrukturer
2022 -2023
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Kommunférbundet
Vasternorrland



Verksamhetens dvergripande mal

 Samordna samverkan med centrala aktorer

e Stodja saval lansgemensamma som de enskilda verksamheternas
utvecklingsprocesser

e Utgdra det samordnande och vetenskapliga stodet for socialtjansten
i de olika nationella, lansgemensamma och lokala utvecklingsprojekten

e Bidra till socialtjanstens kompetensforsorjning

 \Verka for att de lokala och lansgemensamma behoven, erfarenheterna
och resultaten sprids regionalt, nationellt och internationellt

Kommunférbundet
Vasternorrland



Samordningsomraden

7~

Forsorjningsstod, Lena Walivaara

-

/Samordna natverk inom
-

Aldre, Carina Magnusson omrac?et _ ) _
\ Delta i nationella natverk inom
/ omradet

Driva och leda gemensam

-

Barn och unga, Carolina Lindstréom
. utveckling inom omradet
Omvarldsbevakning och
' Missbruk och beroende, Psykisk hilsa \ remissvar inom omradet
_Camilla Carpholt Tillsammans med utb.
; \ samordnaren utbildningsinsatser
Funkis Maria Holknekt \ inom omradet
o

Foretrada socialtjanst i olika
N\ samverkansgrupperingar

Vald i ndra relationer inkl. hedersrelaterad vald
Anneli Okerman, Lotta Brannstrom

Kommunférbundet
Visternorrland


Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Prioriterade utvecklingsområden ska bygga på identifierade, gemensamma behov och länsgemensamma lösningar ska alltid övervägas 
Utvecklingsprocesserna ska vara systematiska och arbetet ska bygga på bästa tillgängliga kunskap 
Främja utveckling av metoder som förstärker brukarnas delaktighet
Utbildningssatsningar och utvecklingen av välfärdsteknik i länet ska förstärka verksamheternas kompetens inom prioriterade områden
Viktiga verktyg för att nå resultat är vetenskapligt stöd, samordning, samverkan, kommunikation och förankring
Säkerställa deltagandet i nationella nätverk som verkar för kunskapsstyrning och –utveckling �
Årligen följa upp och revidera målen för fokusområden



Ekonomi

» Grundprincipen ar att finansieringen ar en arlig basfinansiering/ram som kan

minskas om statliga medel kan anvandas till den tankta langsiktiga, hallbara
utvecklingen.

» Kosthaderna fordelas mellan kommunerna utifran befolkningstal

Kommunférbundet
Vasternorrland



HalSam - Samverkan mellan lanets
kommuner och Region Vasternorriand.
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TIMRA KOMMUN




e Parterna i denna samverkan ar Region
Vasternorrland och lanets sju kommuner,
Sundsvall, Ange, Timra, Harnésand, Kramfors,
Sollefted och Ornskoldsvik.

Parter — Syfte . §yf§et ar en hallbar, levande samverkan utifran
invanarnas behov

o
- Md | * Malet ar att samverkan aktivt ska bidra till
utvecklingen av tidiga, tillgangliga,
sammanhallna, och personcentrerade insatser
for barn och unga, vuxna och aldre.




Politisk niva (7

Lansledning (7 s

Program God och nara vard

Strategigrupp Strategigrupp
Barn/unga Vuxna

Patientsdkerhet

Hjalpmedel och
Hjilpmedelskommitte

Eventuella
arbetsgrupper

5tad till samverkansstrukturen




Tack for er uppmarksamhet!

@ TIMRA KOMMUN
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