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Naringslivskontoret fick i december 2017 i
uppdrag av kommunstyrelsen att ta fram
en ny naringslivsstrategi for Timra. Under
ett drygt halvar har Naringslivskontoret
besokt foretag, drivit workshops med
bade foretag och politiker for att fa en
korrekt bild av nu- laget, samt fa inspel pa
mojliga forbatt-ringar av naringslivet. Det
har dokumentet &r en sammanfattning av
den analys som inkluderar hundra
foretagsbesok, flera olika matningar och
rankningar av néringslivet i Sverige, samt
en utomstaen-de omvarldsbevakning.

Timré kommun har ett gott utgangslige, vision-
en siger: “En stark kommun i en vixande regi-
on”. Milet "Norrlands bista foretagsklimat”
ir vil inarbetat i hela organisationen och enga-
gemanget dr starkt. Under de senaste 10 dren
har Timra stadigt kldttrat i flera olika rankning-
ar och dr idag en kommun som erbjuder goda
férutsittningar for foretagande. Detta i sin tur
bidrar till att Timra 4r en stark kommun som
ocksd vixer (Iision 2025%). Regionen vixer dock
inte i den takt som f6rvintas. Som regionens
tillvaxtmotor si vaxer inte heller Sundsvall 1
den takt som andra stider av liknande storlek
gor.

| jamforelser med andra kommuner stir vi oss
vil. Bland annat genom att féretagen i Timra
aterkommande vixer mer, anstiller fler och
tjanar mer pengar (SYNA¥). Timra har Vister-
nortlands bista och Nortlands nast basta Fo-
retagsklimat* 2017. Malet ar topp 10 i Sverige
nir det giller service till féretag, 2017 rankas
Timra pa plats 8.

Arbetslésheten ar i snitt betydligt 1agre 1 Timra
in i 6vriga linet och landet. Nyféretagandet
och féretagsamheten dr férhéllandevis lag i
kommunen. En styrka dr att de som startar

féretag i Timra har en hégre Gverlevnadsgrad
an de har i andra kommuner i linet. Av de
féretag som startade 5 ar tidigare sd var 71,2%
fortfarande verksamma i Timra 2017, medan
endast 59,8% fortfarande var verksamma i
Sundsvall.

Foretag med tillvaxtambitioner i Timri kom-
mun utmanas nir det giller kompetensfér-
s6rjning och generationsskiften (#700firetag-
100dagar®). Timra har dven flest andel dldre
féretagare i Visternorrland (Foretagsamhet*).
Flertalet foretag kopplar samman sina framtida
tillvixtmoiligheter till den lokala marknadens
och den allminna konjunkturens utveckling
istdllet f6r att se utveckling av affirsmodeller
och det egna foretaget som en avgdrande

faktor. Overlag ir det fa foretag som uttrycker

tillvixtambitioner, manga ”’sitter n6jda i baten”
(Tillvéixctundersikning-2017%).

En majoritet av féretag upplever att det finns
ett ndringslivs- och féretagsklimat som vil
moéter deras behov i Timra kommun. P4 en
betygsskala 1-10 dér 10 avser att foretagens
optimala bild av Naringslivsklimatet dr tillgo-
dosett far Timra kommun betyget 7,5. For att
uppna betyg 10 sa pekas bland annat foljande
utvecklingsomraden ut: Tillgdngligheten till
byggbara tomter, attraktiva tillvixtmiljber och
ritt kompetens (#700firetag! 00dagar®).

Digitaliseringen, urbaniseringen och klimatfor-
dndringar dr tre samhillsutmaningar som pa-
verkar férutsittningarna fér niringslivet dven
i Timra. Vi behover vara mindre blygsamma i
var kommunikation med tydligare malgrupps-
fokusering samt utveckla attraktiva och
konkreta anledningar for att ritt individer ska
bestka, flytta till eller etablera sin verksamhet i
Timra kommun (Placebrander-2018%).
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Fokusomraden

Timra kommuns naringslivsstrategi pekar ut fyra tydliga
fokusomraden att fokusera pa for att uppna Norrlands basta
foretagsklimat och fortsatta vara top-10 pa service till foretag;

hallbar foretagsamhet
attraktionskraft
tillvaxtattityd
foretagsservice

P4 kommande sidor beskrivs dessa fokusomriden
tillsammans med prioriterade insatser att kraftsamla kring,
samt indikatorer att malsatta och folja upp.

Prioriterade insatser ar underlag for atti verksamhetsplan
skapa aktiviteter for att nd malen Norrlands basta féretags-
klimat och topp 10 pa service till foretag. Riktlinjerna for narings-
livsutveckling finns aven som en fristdende sida for en snabb
och tillganglig éverblick. Kommande sidor i detta dokument
beskriver fokusomraden tillsammans med prioriterade insatser
att kraftsamlakring. For ordforklaring se sida 12.
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Okad entreprendriell aktivitet

Okad tillvéxt i naringsliv

Okad nationell attraktionskraft
« Entreprendrskap Okad internationell attraktionskraft
« Kompetensforsorjning
« Generationsskiften
« Enkelt till foretagande
« Hallbarhet & mangfald « Unikt erbjudande

- Digitalisering « Stimulerande motesplatser

« Strategi for besoksnaring & arrangemang

« Stolta ambassadorer

Hallbart fijreta

| Timré&:
Norrlands basta foretagsklimat.

Topp 10 i Sverige nar det
galler service till foretagen

| Vasternorrland:
Positiv befolkningstillvaxt

Starkt
innovationsférmaga

Timra — en stark kommun
i en vaxande region

Okad tillganglighet

Ett stolt Vasternorrland
— med funktion och attraktivitet

Langsiktigt
hallbar tillvaxt

VISION OVERGRIPANDE MAL
Varfor? Vad ska vi uppna?
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Hallbar foretagsamhet

Ekologisk
Anvandning av naturresurser
Miljdhantering
Foéroreningar

Social

Utbildning
Lika mojligheter

Ekonomisk

Vinst
Kostnadsbesparingar
Ekonomisk forvaltning

Att skapa hallbar foretagsamhet handlar om att 6ka antalet
nystartade foretag och verka for omstillning av etablerat
ndringsliv mot 6kad hallbarhet, mingfald och digitalisering.
Men ocksda om att 6verbrygga kommande generationsskiften
och sikerstalla kompetensforsérjning.

Entreprendrskap

Stimulera ochinspirera till entreprendrskap som karriarval
redaniskolan samtinsatser for 6kad ideutveckling och for att
fafler att starta foretag.

Kompetensforsorjning

Verka for att tillgodose naringslivets kompetensforsorjnings-
behov genom starkt samarbete med skola, utbildningsaktorer
och Mittuniversitetet.

Generationsskiften

Utvecklainsatser och verka for att underlatta generationsskif-
tenbland aldrande entreprendrer och bidra till fler féretags
fortlevnad.

PRIORITERADE INSATSER

Enkelt till féretagande

Stod till foretagsstart behover vara attraktivt och kant for alla
med ambitionen att starta féretag med sate och verksamhet

i Timréa. Tillgangen till rddgivning, kapital och natverk, sarskilt
inom regionens och vara styrkeomraden, &r givna komponen-
teristddet.

Hallbarhet och mangfald

Insatser riktas till att Okad hallbarhet och mangfald i naringsli-
vet. Att utveckla kvinnors foretagsamheti Timra ar av sarskild
vikt.

Digitalisering

Vibehdver verka for att s manga féretag som méjligt, oavsett
bransch, nyttjar sinaméjligheter med digitaliseringen. Exem-
pelvis genom digital narvaro, affarsmodell, kommunikation,
produktion och logistik.

Timra Kommun




Attraktionskraft

Attraktionskraft

Naringsliv

N

Att vara en attraktiv plats for foretagande bidrar till etablering
och utveckling av féretag och organisationer. Dirigenom attra-
heras méinniskor med sirskilda kompetenser vilket ar en forut-
sattning for tillvaxt 1 Timra och 1 regionen. Vi dr for sma for att
verka sjilva, men for unika for att forsvinna i mangden.

Unikt erbjudande

Timra, Harndsand och Sundsvall har outnyttjade gemensam-
ma véarden att utveckla och kommunicera. Vi behover konkreti-
seravart unika erbjudande och tydliggéra malgrupperna som
vivill attrahera.

Stimulerande motesplatser

Verka for fler kreativa och attraktiva arbetsplatser och
motesmiljder dar planerade och spontana moéten ar maojliga.

Stolta ambassadoérer

Kommunikation och erbjudanden som lyfter fram Timras unika
varden for féretagande och entreprendrskap behover utveck-

las tillsammans med stolta ambassadorer och goda férebilder

i helavarlden.

Timra Kommun

PRIORITERADE INSATSER

Strategi for besoksnéring & evenemang

Besobksnaringen betraktas som enrelationsskapande och
vaxande industri vilken sysselsatter manga unga och som

ar ettinsteg pa arbetsmarknaden. Besdksnéringen arbetar
bland annat destinationssamarbete, evenemang och turism.
Besoksnaringeni Timra bidrar till ett Okat landsbygdsfore-
tagande. Den storsta identifierade utmaningen ar att fa fler
entreprendrer och foretag i branschen besdksnaring samt att
fa de redan aktiva att vaxa. En sarskild strategi for besoks-
naring och evenemang behdver utvecklas.

Policy fér naringslivsutveckling 7



Tillvaxtattityd

Mod att tédnka
storre pa en global
marknad

Starka och kraftgivande mal med ambitioner motiverar utveck-
ling och torhindrar stagnation. En tillvaxtattityd med mod att
vaga satsa och tinka storre behover framjas for att oka till-
vaxten. Att se det egna foretaget och det regionala naringslivet
1 ett storre och globalt perspektiv dar samarbete starker.

Proaktivt arbete

Vibehover agera proaktivt for att gdra det enkelt att snabbt
etablera och expandera féretag genom verka for att det
tillhandahalls attraktiv byggklar mark, stérre etableringsom-
raden och tillgangliga lokaler.

Utbildning och innovativ utveckling

Genom att inspirera till insikter om omvarlden och innovativ
utveckling samt att bidra till kunskap om bland annat affars-
modeller, produkter och processer sa bidrar Timra kommun
till féretagens tillvaxt. Okad kunskap ominternationella
affarer mojliggor fler vaxande foretag i en globaliserad varld.

PRIORITERADE INSATSER

Goda exempel

|andan av att "féretagen gar fore” behdver viodla en ge-
mensam tillvaxtattityd genom att oblygt uppmarksamma
och kommunicera exempel pa framgangsrika féretag och
samagerande mellan naringslivets aktdrer, politiker och
tianstepersoner.

Timra Kommun
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Foretagsservice

Servicedeklaration
Standiga forbattringar

Ar 2001 togs ett unikt politiskt beslut: i Timra gar foretagen
fore”. Detta betyder foretagsservice med hog tillganglighet, pro-
fessionellt bemotande och forutsagbara handlaggningstider. Alla
medarbetare 1 kommunen behover forsta vikten av sin egen roll
1 helheten och se relationen mellan n6jda kunder, malet topp 10
pa service till foretag och det egna ambassadorskapet samt for-
magan att leva upp till och 6vertriffa forvintningarna.

Servicedeklaration

Standiga forbattringar och utveckling av servicedeklara-
tionerna, formaga att leverera och att tilampa lagar &
regler samt modet att folja upp, utvarderaialla
foretagsarenden ihela kommunen.

Ambassadorskap

Standigt férbattra och utveckla ambassadoérskapet bland
kommunens medarbetare. Timra kommun skall verka for
starkt vardskap och professionellt affarsmannaskap.

Timra Kommun

PRIORITERADE INSATSER

Hallbar upphandling

Timra kommun skall verka for att fler verksamheter inom
kommunen ser affarsskapande mojligheter med nérleve-
rerade/narproducerade, innovativa och hallbara upphand-
lingar. Genom att verka for att fler foretag i Timra okar sin
kunskap om att gora affarer med offentliga aktorer bidrar vi
tillgod foretagsservice.

Utokad tillganglighet

Med digital narvaro, digitala méten och nyttjande av digi-
taliseringens majligheter i kombination med fysiska méten
utveckla ldsningar for att mota foretagens férandrade
behov av tillganglighet pa tider och i forum som foretagen
efterfragar.

Policy fér naringslivsutveckling




Policy for naringslivsutveckling

Strategi for Norrlands basta foretagsklimat

Fokusomrade

Effektmal

Hallbar féretagsamhet

Okad entreprendriell aktivitet

Okad tillvixt i naringslivet

Attraktionskraft

Okad nationell attraktionskraft

Okad internationell attraktionskraft

Tillvaxtattityd

Ett gott féretagsklimat

Okad tillganglighet till byggfardig mark

Okad tillganglighet till inflyttningsbara bostéader

Okad riskvilja

Foretagsservice

Kvalitativ service

Hallbara affarer genom upphandling och inkop

Basta tillgénglighet for foretag
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Indikatorer

Métning

Nystartade féretag

Antal nystartade féretag per 1000 invanare (Tillvaxtanalys)

Overlevnadsgrad

(Tillvaxtanalys)

Andel kvinnliga foretagsledare

Antal arbetsstéllen dar operativa foretagsledaren (OPF) &r en kvinna (SCB)

Tillvaxtforetag

Antal arbetsstéllen med 1-9 anstallda som vaxer meid 7 anstallda, samt antal arbets-
stéllen med minst 10 anstallda som dkar antalet anstéllda med i genomsnitt 20% per ar,
under en 3-arsperiod. (SCB)

Produktivitet

Loénesumma i mkr per sysselsatt (SCB)

Féretagsetableringar

Antal etableringar (statistik fran UC och NLK)

Gastnatter

Regionens besdksnaringsstatistik

Nettoinflyttning

SCBs befolkningsstatistik

Utlandska direktinvesteringar

Antal arbetsstéllen dar utldndska foretag kdper upp minst 10 % av
aktieposterna (FDI) samt antal som séljer av minst 10 % av sin aktiestock (SCB)

Internationaliseringsgrad

Antal arbetsstéllen fordelat pa andel av omséttning som genereras
av export (SCB)

Ranking

Svenskt Naringslivs foretagsklimat

Tillgangliga kvadratmeter

- Av kommunen salda kvadratmeter industrimark?
- Pa objektvision antal lediga objekt?

Tillgangliga lediga bostader

- Bostadspriser Maklarstatistik?
- Antalet objekt pa Hemnet?

Attraherat offentligt riskkapital

- Statistik fran Almi Invest, Norrlandsfonden, Regionen, Lansstyrelsen?

Service till foretag

Svenskt Naringslivs ranking Foretagsklimat — Service till féretag

Uppfdlining

NKI och uppféljningsenkater pa arenden, méten och event m.m.

Ranking

Svenskt Naringslivs ranking Féretagsklimat - Upphandling

Narlevererat och narproducerat

Andel omsattning fran foretag med verksamhet/sate i Timra
(Leverantorsreskontra)

Digital narvaro

Antal digitala tjanster och digitala moten

Det fysiska motet

Antal genomférda méte med foretag/verksamheter

Timra Kommun

Policy fér naringslivsutveckling
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Ordforklaring

Vad menar vi med:

Hallbar foretagsamhet att balansera ekonomiska, sociala och miljdmassiga hansyn
ivalmaende foretag, att halla en god balans mellan nya och
etablerade féretag, en féretagsamhet som har balans mellan
branscher och tar tillvara pa kvinnors och mans foretagsamhet
oavsett ursprung.

Idéutveckling att utifrdn behov identifiera l6sning kring vilka affarsidéer och
foretag kan utvecklas.

Regionens styrkeomraden sektorer eller branscher som bedéms som sarskilt framsta-
endeiregionen,ijamférelse med andra. | Vasternorrland ar de
av RUS-en utpekade styrkeomradena: BioEkononomi/Bank,
finans och forsakring/IT.

Kreativa och attraktiva miljoer for foretag Oppnamotes- och kontorsytor att hyra pa kort eller 1ang tid
som stimulerar utbytet mellan sméa och stora féretag och som
framjar social gemenskap samt idéutveckling.

Innovativ utveckling banbrytande férandring eller nyutveckling av affarsidéer, me-
toder eller processer som ger foérsprang pa marknaden eller
drastiskt forbattrar verksamhet eller tjianst, till exempelinom

varden.

Proaktivt att férutse och satsainnan ett behov uppstar och pa sa satt ha
en beredskap.

Attraktionskraft att ha ett erbjudande som drar till sig den malgrupp som sdks

tex medarbetare eller féretag.

Foéretagsamhet férmagan utveckla nya eller befintliga verksamheter i olika
grupper eller omraden. Enligt Svenskt Naringslivs definition
ar en foretagsam person ndgon som har aktiv F-skattsedel, ar
delagareiett aktivt handels-/kommanditbolag, VD i ett aktie-
bolag eller ordinarie styrelseledamot i ett aktivt aktiebolag.

Foretagsklimat en matning och ranking aven kommun eller regions férutsatt-
ningar att framja foretagsamhet. Svenskt Naringslivs definition
lyder: Summan av de institutioner, attityder, regler och kunska-
per som méter féretagarenivardagen.
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Naringslivsklimat

Generationsviéxling

Digitalisering

Klimathot

Allmanna konjunkturens utveckling

Samhaéllsutmaningar

Besoksnaring

Affarsmannaskap

Timra Kommun

allt det som paverkar naringslivets utveckling i var kommun
inklusive # Timraandan. Enligt Tillvaxtverket definieras Narings-
livsklimat sa har: "naringslivsklimat ar ett mangdimensionellt
begrepp som innefattar flertal faktorer sdsom konjunktur, ef-
terfragan och politik. Naringslivsklimatet styr foretagens
beslut om hur verksamheten ska utvecklas och att ett bra
klimat leder till 5kade satsningar.”

da agarledda foretags ledning pensioneras och vill avyttra
verksamhet till n&sta generation eller annan, ny &gare.

majligheten att effektivera affarsmodeller, produktion, distri-
bution, marknadsforing eller administration med hjélp av digital
teknik. Idaginkluderas allt fran robotisering, Al, digitisering,
digital transformation m.m. i begreppet.

ar biologiska férandringar som paverkar forutsattningarna for
jordens befolkning att leva och verka. Vissa férandringar ar
drivna av vart satt att leva och av en véaxande befolkning.

innebar landets, regionens och/eller kommunens tillvaxt, sys-
selsattningsgrad och valutans varde gentemot andra valutors.

ar det somigrunden férandrar villkoren for samhallets ut-
veckling: digitalisering, urbanisering och klimathotet &r nagra
exempel.

Enligt den Nationella strategin for besdksnaring ar definitio-
nen foljande: "Besdksnaringen ar den naring som bidrar till
turismkonsumtionen. Turism méts och definieras fran konsum-
tionssidan och den definition av turism vianvander i Sverige ar
"manniskors aktiviteter nar de reser till eller vistas pa platser
utanfor sin vanliga omgivning for fritid, affarer eller andra syften
och for kortare tid an ett ar”

ar ett begrepp som ofta anvands inom affarsvarlden. Termen
beskriver en aktors férmaga att kunna sin marknad och veta
vad den vill ha samt att kombinera detta med kunskap om vad
det egna foretaget kan prestera for att kunna skapa ett sa
attraktivt erbjudande som majligt fér bada parter
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Bakgrundsmaterial och kallor*

Nir Niringslivskontoret ick i uppdrag av kommunen att ta
fram en ny ndringslivsstrategi f6r Timra sa inleddes det
med en omfattande analys. Hur har andra kommuner gjort?
Var finns det bade bra och mindre bra exempel som vi kan
ta lirdom av? Exempelvis var det endast 40% av Sveriges
kommuner som hade nigon form av strategi, plan eller
policy f6r niringslivet. Antalet kommuner som har en
genuin ndringslivsstrategi var dnnu firre. Det var bara
hilften av de 40% som hade ndgon form av plan f6r
néringslivet som var kopplade till en aktivitets eller hand-
lingsplan. Niringslivskontoret i Timras framtagande av en
genuin ndringslivsstrategi med tillhérande handlingsplan
for att nd uppsatta effektmal visar att Timra kommun ligger
i framkant i Sverige.

Arbetet bakom strategin

Workshops

Processledning

Processtod

Vad blir effekten?

14

Niringslivskontoret har dven analyserat en miangd
rapporter som till exempel regionala utvecklingsstrategin,
tillvixtstrategier och ndringslivsstrategier. Trots det
synnerligen stora underlaget vi hade analyserat sa behévde
vi mer forstaelse och dju-pare kunskap. Vi har undersokt
Timrés néringslivsklimat genom intervjuer, workshops och
enkiter med foretag. Till workshops bjods bade foretagare,
politiker in och gistforeldsare som bla Matz Engman som
var med och tog Facebook till Luled samt Francisca
Herodes frin Business Sweden medverkade for att fi ett
utomstaende perspektiv.

For den som dr intresserad finns ett gediget bakgrunds
material. Nedan presenteras en sammanfattning av vart
analysarbete och genomférda aktiviteter framtagandet av
Timrd kommuns niringslivsstrategi.

Under perioden december 2017-maj 2018 har fem olika
workshops genomforts med deltagare fran naringslivet, tjans-
tepersoner, politiker, samarbetspartners och externa experter.

Processledare for arbetet har varit Kristian Wirsén fran Nova
Affarsutveckling. www.novaaffarsutveckling.se

Markus Flyborg fran Accidens/Hugozon Marknadsstrategier
har féljt processen med uppdraget att lamna stod till hur vi
starker kommunikationen for att na uppsatta mal.
www.hugo-zonmarknadsstrategi.se

Naringslivskontoret har identifierat 24 olika delomraden. Varje
omrade har analyserats utifran: nulaget, mojligt Iage och
kostnad for att ta oss till méjligt 1age och effekten av att ta sig dit
samt koppling till Timréd kommuns Vision 2025.

Dessa delomraden &r; generationsskiften, integration, kvinnligt
féretagande, innovation, kompetensforsorjning,
kapitalférsorjning, internationalisering, exploatering (industri
och bostad), etableringar SME, etableringar energiintensiva
siter/industrietableringar, socialt foretagande, kulturella och
kreativa naringar, kok och bar, handel/E-handel, hallbarhet,
landsbygdsutveckling, bestksnaring, arrangemang
(besoksnaring), destination (besotksnaring), nyforetagande och
startup, unga entreprendrer/féretagare, entreprendrskap i
skolan, inflyttning, féretagsservice

Timra Kommun



#100foretag100dagar

Tillvaxtenkat

Foretagsklimat

Placebrander

Vision 2025

SYNA - Basta tillvaxt

Foéretagsamhet

Timra Kommun

Mellan perioden 12/1o0ch 17/5-2018 besdkte politiker och
tianstepersoner fran Timra kommun ett féretag om dagen for
att prata om det optimala néringslivsklimatet, nulaget och vad
som kravas for att gora det annu béattre.

Varen 2017 besvarade 1088 foretag i Timra en enkat om sju
fragor. Darefter telefonintervjuades 61foretag som angivit am-
bitioner om tillvaxt. Féretagen besvarade 16 fragor, av dessa
valdes sedan 30 fdretag ut for djupintervjuer.

Foretagsklimat ar en enkat som arligen genomfors av Svenskt
Naringsliv dar Sverige alla 290 kommuner rankas, 17 olika
fragor inom sex olika omréaden stéalls till féretag och politiker i
respektive kommun. www.foretagsklimat.se

Ar ett féretag som arbetar med inspiration och kunskap kring
plats-marknadsféring och ofta anlitas avkommuner i Sverige.
Placebrander har under arbetet med Naringslivsstrategi for
Timrakommuni ett utifrin-perspektiv titta pa Timras styrke-
omraden och utvecklingsomraden samt gjorten
omvarldsanalys och lamnat rekommendationer.
www.placebrander.se

Timra ska ar 2025 vara en stark kommun i en vaxande region.
Vart arbete utgar som tidigare fran fokusomradena tillvaxt,
service, livsmiljo, medarbetaren och ekonomi. Vara atta stra-
tegier kommer att vara vagledande sa att vi uppnar malen och
narmar oss visionen. www.timra.se/kommun-och-politik/
vision-2025/

Varje ar delar kreditupplysningsféretaget Syna ut priset Basta
Tillvaxt tillden kommunivarje lan dar féretagen vaxer bast.
Synagranskar boksluten fran alla svenska aktiebolag, och
utmarkelsen gar tillden kommun som har storst andel fére-tag
som nyanstéller, Okar sin omsattning och gar med vinst.
www.upplysningar.syna.se/basta-tillvaxt

Svenskt Naringsliv mater arligen féretagsamheteni Sverige.
www.svensktnaringsliv.se/fragor/foretagsklimat/fore-
tagsamhetsmatning/
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