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2019
Analys av kostnader inom socialnämnden § 104, Arbete med föräldrastöd § 84, 
Avtal med Brottsofferjouren § 144, Förslag på verksamheter och tjänster som 
förvaltningen kan sluta utföra § 37, Förstudie om boendelösningar § 46, Gemensam 
finansiering av ett mer samlat system för kunskapsstyrning i socialtjänstens 
verksamheter § 55, Idéburet Offentligt Partnerskap kring äldres ensamhet §§ 85, 138, 
Idéburet Offentligt Partnerskap för verksamheter som tidigare finansierats genom 
socialnämndens föreningsbidrag § 86, Inventering lokaler IFO § 47, Kartläggning och 
utredning av lokaler Stöd, vård och omsorg § 158, Kartläggning och utredning av 
bemanning inom LSS-boenden § 156, Lokalbyte för enheten Ekonomiskt bistånd § 48, 
Länsstyrelsens utbildning i social hållbarhet § 135, Plan för arbetet med ledning, 
styrning och arbetssätt § 159, Samverkansområden inom kärnverksamheter § 145, Taxa 
för insatser inom Stöd, vård och omsorg § 16, Utredning deltagande i 
sprututbytesprogram med region Västernorrland § 75, Utredning till 
Arbetsmiljöverket gällande ett allvarligt tillbud vid Tallnäs vård- och 
omsorgsboende § 108, Överföring av ansvaret för arbetsmarknad och integration 
från Kommunstyrelsen till Socialnämnden § 74
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Analys av kostnader inom 
socialnämnden § 104

• Försörjningsstöd
• Barn och unga –

placeringar
• Äldreomsorgen-

särskilt boende



Utredning till Arbetsmiljöverket gällande 
ett allvarligt tillbud vid Tallnäs vård- och 
omsorgsboende § 108
Skottlossning mot 
Tallnäs Äldreboende



Överföring av ansvaret för arbetsmarknad 
och integration från Kommunstyrelsen till 
Socialnämnden § 74

Arbetsmarknads och 
integrationsfrågor blev en 
del av socialnämnden och 
individ och 

familjeomsorgen. 

Lagen om arbetslöshetsnämnd
• 1 § I varje kommun skall finnas en 

arbetslöshetsnämnd. Kommun får tillsätta särskild 
arbetslöshetsnämnd eller uppdraga åt annan nämnd att 
vara arbetslöshetsnämnd. Har så ej skett är 
kommunstyrelsen arbetslöshetsnämnd.

• 2 § Arbetslöshetsnämnd har till uppgift att vidtaga eller 
på annat sätt främja kommunala åtgärder för att 
förebygga arbetslöshet eller minska verkningarna av 
arbetslöshet.

• 3 § Det åligger arbetslöshetsnämnd särskilt att
1. handlägga frågor om kommuns hjälpverksamhet vid 

arbetslöshet,
2. samarbeta med myndigheter och enskilda vilkas 

verksamhet rör
• sysselsättningsfrågor samt

3. omedelbart underrätta Arbetsförmedlingen om 
arbetskonflikt som påverkar hjälpverksamhet inom 
kommunen. Lag (2007:397).

• 4 § Arbetslöshetsnämnd skall göra de framställningar 
till kommunfullmäktige och kommunstyrelsen som 
behövs för nämndens verksamhet. Nämnden får infordra 
yttranden och upplysningar från kommunstyrelsen, 
annan nämnd, beredning eller tjänsteman hos 
kommunen.

• 5 § För en särskild arbetslöshetsnämnd gäller vad som 
är föreskrivet om nämnder i kommunallagen 
(2017:725). Lag (2017:726)



2020
Avtal med Samhall § 89, Behov av Trygghetsboende § 136, Boendeplatser Strandbo § 84, 
Byggnation av Äldreomsorgscenter § 135, Delrapport angående Idéburet Offentligt 
Partnerskap kring äldres ensamhet § 65, Digitaliseringsstrategi § 51, Effektiviseringar inom 
äldreomsorgen §§ 47, 107, Framtida behov av LSS-boenden § 111, Förutsättningar för 
plusboende i Ljustorp § 64, Förändringar på Strandbo vård- och omsorgsboende § 126, 
Inga garanterade omsorgsinsatser till brukare med tillfällig vistelse i Timrå kommun § 71, 
IOP äldres ensamhet § 152, Kartläggning och utredning av bemanning inom hemtjänsten 
§ 9, Kompetensförsörjningsplan § 113, Mer flexibelt arbetssätt inom vård- och 
omsorgsboendet § 11, Ny Taxa för hemsjukvård § 168, Nära vård § 176, Riktlinjer för 
vuxna med missbruk- och beroendeproblematik, psykisk ohälsa, våld i nära relation samt 
bostadssocialt stöd § 87, Socialnämndens representanter vid rekrytering av 
förvaltningschef  § 96, Taxa för Hemservice § 128, Tillfällig förändring av utbetalning av 
försörjningsstöd med anledning av riksdagens beslut § 90, Utredning av effektivisering vid 
införande av nyckelfri hemtjänst § 10, Verksamhetsstrategi för IFO § 7, Årets handledare i 
Timrå kommun § 179, Äldreomsorgscenter § 14, 110, Överenskommelse om fördelning av 
ensamkommande barn och unga i Västernorrland 2021 och 2022 § 156, Översyn av 
arbetssökandes behov § 30, Översyn av avvikelsehantering inom socialförvaltningen §
131

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
2020 välkomnade vi arbetsmarknads och integrationsfrågorna till Socialnämnden. Överflytter innebar dels en omorganisationsförändring, med medföljande effektivisering. Samt att politiska beslut togs för att arbeta på ett nytt sätt mot en hållbar försörjning. 



Covid 19

Förändringar på Strandbo vård- och 
omsorgsboende § 126

Inga garanterade omsorgsinsatser till 
brukare med tillfällig vistelse i Timrå 
kommun § 71

Mer flexibelt arbetssätt inom vård- och 
omsorgsboendet § 11

Tillfällig förändring av utbetalning av 
försörjningsstöd med anledning av 
riksdagens beslut § 90

Utsatta barnfamiljer i Timrå får mer i 
plånboken – socialnämnden enig: 
"Välbehövligt tillskott”
ST 18 juni 2020

Timrå
Trots coronakrisen – många ungdomar erbjuds feriejobb:
"Vi har klarat det bra"
(ST 4 juni 2020)

https://www.st.nu/location/ac0f74a3-d8ff-3459-b6e4-e0d57990dc28


Covid 19
• Ledsagarservice ställde om, inköp

• Skolsjuksköterskor stöttade 
socialförvaltningen

• Företagare skänkte skyddsutrustning



Framtida behov av LSS-boenden § 111

  
  

 

Sammantaget uppskattat antal utifrån information biståndsenhet och skola 

År Förväntat tillkommande behov av 
grupp/servicebostäder 

2020 5 
2022 5 
2025 4  
2026-2030 6* 
 

Utredning av kommande behov inom 
LSS



Översyn av arbetssökandes behov § 30

1. Fortsätta utveckla arbetet 
och organisationen med 
ett individcentrerat 
arbetssätt.

2. Vid utveckling av 
nuvarande och vid 
införande av nya insatser 
ha fokus på individen 
samt att insatserna är 
kompetenshöjande.



2021

Avvikelsehantering – riktlinjer § 37, Beslut om fördelning av anvisningar till kommuner 
2022 § 194, Brottsofferjouren – uppföljning av avtal § 85, Digitaliseringsstrategi-
Uppföljning § 100, Framtida behov av LSS-boenden §§ 13, 34, Heltidsresan – förstudie §
33, Heltidsresan – genomförande inom budget § 122, Hemservice – behov av utredning §
36, Hemservice – information om utredning § 78, Hemservice – utredning § 123, Sju 
timmars arbetsplatsförlagd arbetstid – uppföljning § 35, Social beredskap, utredning om ny 
modell § 9, § 63, Språkkunskaper inom Socialnämndens verksamheter § 126, Stöd för 
omställning, tillfälligt omställningspaket § 119, Taxa dygnsavgift utvecklingsboende § 56, 
Tillfällig förändring av utbetalning av försörjningsstöd med anledning av riksdagens beslut 
§ 124, Tillfälligt korttidsboende Tallnäs § 120, Utvärdering av kommunens krishantering 
covid-19 § 6, Verksamhet med personligt ombud § 189, Verksamhetsidé Socialnämnden §
38, Våld i nära relationer och mäns våld mot kvinnor § 84, Årets handledare i Timrå 
kommun § 141, Äldreomsorgscenter – Avtal om genomförande av nytt 
Äldreomsorgscenter med Timråbo § 8



Avvikelsehantering – riktlinjer § 37

Fastställa Riktlinjer för hantering av avvikelser enligt 
förvaltningens förslag.

Rapportering till nämnd gällande avvikelser görs var 
tredje månad.



Övrigt 2021

Timrå kommun skarpt kritisk: ”Det 
handlar om liv eller död”
SVT 31 MARS 2021

Kungaparet vid utställningen 
”betydelsen av ett jobb”
(ST 24 augusti 2021)



Språkkunskaper inom Socialnämndens 
verksamheter § 126
Timrå kommun satsar på att anställda med 
utländsk bakgrund inom vård och omsorg 
ska få chansen att lära sig svenska. Nu har 
socialnämnden fattat beslut om att 
projektet ska starta och en SVA-lärare 
(svenska som andraspråk) anställs för att i 
första hand ge ett tjugotal anställda 
möjlighet till utbildning.
ST 29 MARS 2021

Timrå kommun är en av 11 kommuner 
nominerade till Årets 
kompetensutveckling 2022. 



2022

Bistånd till hemutrustning § 92, Effektivare bemanning inom äldreomsorgen § 96, 
Familjen Bünsows hjälpstiftelse §§ 107, 138, Handlingsplan för språkutvecklande insatser 
inom socialförvaltningen § 11, IOP äldres ensamhet § 94, LSS- boenden med 
serviceinriktning § 38, Länsgemensam familjehemsorganisation § 10, Missbruks-
och beroendeplan i Västernorrland § 37, Ny samverkansstruktur mellan Region 
Västernorrland, Socialnämnden Timrå samt Barn- och utbildningsnämnden Timrå § 101, 
Offentlig toalett – remissvar § 103, Socialnämndens plattform för ledning och 
styrning § 98, Socialpsykiatrin – behov av särskilt boende, § 131, Taxa för 
dödsboförvaltning, § 46, Taxa för hemservice – upphävande § 68, Tillfällig förändring av 
utbetalning av försörjningsstöd med anledning av riksdagens beslut § 84, Tillfällig 
förändring av utbetalning av försörjningsstöd – förlängning § 154, Verksamhet med 
personligt ombud 2021 § 22, Verksamhetsidé Socialnämnden § 47, Årets handledare i 
Timrå kommun § 128, Äldreomsorgscenter – från fas 1 till fas 2 § 12, Överenskommelse 
om ansvar och mottagande för ensamkommande barn och unga i Västernorrlands 
kommuner 2023-2025 § 155, Översyn av hemtjänsten-§ 39, 63 97



Länsgemensam familjehemsorganisation 
§ 10

• 1 september 2022 
blev Timrå den sjätte 
kommunen att ingå i 
det länsgemensamma 
arbetet med GFO



Missbruks- och beroendeplan i 
Västernorrland § 37

Länsgemensam missbruks- och beroendeplan som 
bygger på tre prioriteringsförslag. 
Prioriteringsförslagen genomföras i samverkan och 
samplanering mellan länets socialtjänster och hälso-
och sjukvården.



Nytt serviceboende öppnas

I juli öppnas nytt 
serviceboende LSS på 
Bryggargatan 



Socialnämndens verksamhetsidé

Socialnämnden finns vid behov i livets alla skeden – för ett 
gott och självständigt liv.

-Med stor delaktighet tillsammans med de vi finns till för 
samverkar vi för att erbjuda god vård, omsorg, stöd och 
service.

-Vi är enkla att nå och lätta att förstå.

-Med respekt och ett inkluderande förhållningssätt möjliggör 
vi en hållbar social trygghet samt jämlika och jämställda 
livsvillkor.



Från kommunens styrmodell till 
socialnämndens plattform för ledning- och 
styrning och verksamhetsidé



Arbetsgivarvarumärket 

”Det är en känsla av framåtanda”
Möt medarbetaren Christina Hjalte, 
nämndsekreterare på 
Socialförvaltningen - länken mellan 
politiker och chefer inom socialtjänsten.

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
I början av året var det socialförvaltningens tur att visa upp verksamheter som en del i arbetsgivarvarumärkesarbetet



Strategier

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Strategierna visar hur vi behöver tänka och agera för att vara framgångsrik i vårt uppdrag och nå våra mål. Det ökar vår förmåga och våra möjligheter att nå uppsatta mål – ett verktyg för att nå dit vi ska.

Strategierna har tagits fram utifrån en omvärldsanalys, vad det är som påverkar kommunen och vilka förutsättningar som finns.

Om det finns tidsutrymme kan en film om trender som påverkar det kommunala uppdraget visas, följ länken:
https://m.youtube.com/watch?v=B30suFW3qQ0     

Innehållet i strategierna beskrivs i det grundläggande dokumentet ”Timrå kommuns styrmodell”, sidan 14.





Digitalisering

Sensorer håller koll på 
äldreboende i Timrå
(SR 27 juni 2022)



Arbeta tillsammans

Skolsocionom ska fånga upp elever med hög 
frånvaro
SR 23 november 2023



Säkra kompetens

Dubbla utmärkelser för Linda Karlberg som blev 
Årets handledare i både Timrå kommun och i 
Västernorrland

• Språkprojektet
• Yrkesresan
• Äldreomsorgslyftet
• Demensutbildning
• Rehabiliterande 

förhållningssätt-
utbildning

• Vård och 
omsorgscollege

2019 års stependiatier VoC



Skapa utveckling

Proaktiv digifysisk
seniorvård
(SR P4 14 nov 2022)



Fånga och möta behov

Utökat fältarbete

Ljustorp
Anordnar träff för familjehem – barnen får 
träffa andra barn i liknande situation: "Tror 
att de är ensamma"
18 september 2020

Sportotek

https://www.st.nu/location/45f5dcf2-8c63-3d27-916d-0cb895417b1b


Socialnämndens verksamhetsidé

Socialnämnden finns vid behov i livets alla skeden – för ett 
gott och självständigt liv.

-Med stor delaktighet tillsammans med de vi finns till för 
samverkar vi för att erbjuda god vård, omsorg, stöd och 
service.

-Vi är enkla att nå och lätta att förstå.

-Med respekt och ett inkluderande förhållningssätt möjliggör 
vi en hållbar social trygghet samt jämlika och jämställda 
livsvillkor.



ETT STORT TACK TILL VARANDRA

• Med hjärtat i mitten
• Individ/person perspektiv
• Försök möta deras behov
• Med en helhetsperspektiv  
• Stark vilja till samverka och samarbete
• Mod, tålamod, tillit, transparens och lärande skapas 

värde för dem vi finns till för och att nås önskade 
resultat



God Jul!!
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