
Delårsrapport med prognos
Socialnämnden 2023



Målbilder och inriktningsmål 2023

• Trygghet, delaktighet och livslångt lärande
- Jämlika livsvillkor med goda möjligheter att påverka sitt eget liv och samhällslivet.
- Växande kunskaper och färdigheter genom hela livet.

• Tillväxt, sysselsättning och arbete
- Stärkt entreprenörskap och växande näringsliv.
- Fler i arbete

• Livskvalitet och attraktiva livsmiljöer
- Goda förutsättningar för ett ekologiskt hållbart liv.
- En trygg och attraktiv plats för alla.



Resurser

• Engagerade och ansvarstagande chefer 
och medarbetare



Fokusområden 2023

• Samhällsbyggande för ett växande Timrå
• Att låta barnen gå först
• Åldras med värdighet och valfrihet
• Minskad segregation och ökad integration



Delårsrapport förvaltning

• Målbilder och inriktningsmål
• Resurser
• Fokusområden och uppdrag



Delårsrapport förvaltning

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Prognos -41 mnkr



Hälso – och sjukvård

• Bidrar i följande 
– Inriktningsmål 1: Jämlika livsvillkor med goda 

möjligheter att påverka sitt eget liv och 
samhällslivet 

– Inriktningsmål 2: Växande kunskaper och 
färdigheter genom hela livet

– Inriktningsmål 4: Fler i arbete 
– Inriktningsmål 6: En trygg och attraktiv plats 

för alla 

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Kort info om vad man bidrar till under respektive område och hur det bidrar.

1:Deltar i läger för ungdomar och unga vuxna till demenssjuka föräldrar. 

2: Genom Tuff-projektet (träning, utbildning, fallförebyggande) får äldre möjlighet att få träna och få redskap till att längre bibehålla sina förmågor
4: Samverkar med övriga delar av förvaltningen med uppgiftsförskjutning inom vår verksamhet vilket bidrar till att de utbildade får fokusera på att praktisera det uppdrag de en gång utbildat sig till. 





Rapport från sommaren
• Dementa och utåtagerande brukare med 

god fysisk förmåga bidragit till ökad 
belastning. 

• Allvarligt sjuka i hemmet som kräver flera 
besök av sjuksköterska/dag. 

• Upplevelse i stort – en bra sommar

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Problematiken inom äldreomsorgen med utåtagerade äldre, påverkar även sjuksköterskorna. Kräver mer tid för läkarkontakt och handledning av personal. Påverkar den psykosociala arbetsmiljön negativt. Vikarier inom äldreomsorgen som inte är vana att arbeta med denna typ av problematik, skapar 
Vi är medvetna om, inför varje sommar att det går snabbare att patienter skrivs ut från sjukhuset. Denna sommar har vi haft en ökning av allvarligt sjuka patienter som krävt flera sjuksköterskebesök/dag. Avancerad apparatur. 
Upplevelsen i stort är ändå att det varit en bra sommar. 



Ekonomiskt resultat

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Hela underskottet står för övertid, vikarie och stafettkostnad och det är under sommarmånaderna.
De ökade intäkterna mot budget är statsbidraget ”Utökad sjuksköterskebemanning på SÄBO” som söktes 2021. Efter uppföljning 2022 blev pengarna utbetalda i augusti 2023.
På jourtid, alltid 2 sjuksköterskor i tjänst. Under sommaren gör vi bara nödvändiga insatser för att våra patienters hälsotillstånd. Det innebär för oss att ex inte arbeta med rapportering till kvalitetssystem (Senior allert) och läkemedelsgenomgångar . Vi har en rel ung medelålder på våra sköterskegrupp som gör att flera är föräldralediga några veckor under sommaren. Klarar inte av att säkra patientsäkerheten och arbetsmiljön med 50 % av sjuksköterskorna i tjänst. Vi kommer därför att vara beroende av vikarier och stafetter under sommaren så länge vår verksamhets ser ut som den gör idag.   




Äldreomsorgen - bidrar i följande

– Inriktningsmål 2: Det goda åldrandet samt god och nära vård

– Inriktningsmål 5: Goda förutsättningar för ett ekologiskt hållbart liv

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Kort info om vad man bidrar till under respektive område och hur det bidrar.
Inriktningsmål 2:

Demensutveckling
Som ett första steg i demensutvecklingen har all ordinarie personal samt vikarier vid vårds- och omsorgsboenden utbildats i demens under 2022. 
Slutreflektion över kartläggningen är framtagen och kommer under våren/hösten 2023 att arbetas med för att ta beslut om vidare utveckling för en god demensvård. 
Behovet av demensinriktade boenden skall ses över utifrån demensutvecklingsuppdraget.

ÄOC – pausat men fortsatt utredning utifrån att prognosen visar på ett behov om ytterligare 40-50 platser. I samverkan med Kultur och teknikförvaltningen görs en utredning om det är möjligt att starta ett mindre SÄBO med inriktning demens i lokaler som kommunen äger där det tidigare drivits en förskola. 

�Samverkan tillsammans med miljö- och byggkontoret för att förenkla ansökan av spisvakt till personer med hemtjänst. 

Inriktningsmål 5:
Kostombuden inom vård –och omsorgsboendena har träffar ca två-tre gånger/år för att dela med sig av erfarenheter för att ge våra boende en bättre kosthållning under dygnet. Samverkan sker även med centralköket som levererad maten till våra vård –och omsorgsboenden i kommunen, för att arbeta för en bättre kosthållning för våra äldre.




Rapport från sommaren

• Många nya vikarier – medfört ökade kostnader

• Oroligt på flera av våra vård –och 
omsorgsboenden

• Ökat inflöde av hemtjänst timmar på flera 
hemtjänstområden

• Vakanser i ledningen – svårt att rekrytera

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Många nya vikarier i våra verksamheter som medfört längre inskolningsperioder och ökade inskolningskostnader. Vikarier som inte fått delegering utifrån bristande kunskap inom området samt i vissa fall utifrån svårigheter i den svenska språket både i tal och skrift. Utifrån lägre kompetens på vikarier har övertid på ordinarie personal och vikarier med kompetens ökat under sommaren. För att möjliggöra en patientsäkerhet för brukarna i vår verksamhet. Det har även varit svårt att rekrytera vikarier och detta är ett arbete som pågått under hela sommaren i större utsträckning än tidigare år.

Vi har under sommaren haft flera incidenter på våra boenden som medfört att vi har varit i behov av att ta ut extra personal för att trygga upp för både brukare och personal. Vi har haft extern placering samt öppnat en extern enhet för en brukare. 

I hemtjänsten har vi på flera områden haft en ökning av hemtjänst timmar som medfört extra personal samt att vi mellan grupper som haft mindre beläggning haft ett samarbete både med att flytta brukare mellan områdena men även med att låna personal. 



Ekonomi

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Hög sjukfrånvaro och svårt att rekrytera vikarier medför ökade kostnader. Inskolning av vikarier utan förkunskaper inom vårdarbete gör att inskolningstiden blir längre. 
Ökad kö till vård- och omsorgsboende samt att brukare med ett större omvårdnadsbehov bor kvar i ordinärt boende längre, gör att det krävs utökade resurser med flera besök per dag/natt samt i större utsträckning även dubbelbemanning.
Under perioder haft längre vak i hemmet under hela dygnet utifrån vård i livets slut eller oroliga brukare.



Ekonomi

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Hög sjukfrånvaro och svårt att rekrytera vikarier medför ökade kostnader.
Under årets första månader har det varit covidutbrott på två av våra vård- och omsorgsboenden vilket medfört behov av extra personal. 
Under våren och sommaren har vård- och omsorgsboendena haft extra förstärkning i perioder under hela dygnet utifrån brukare med demenssjukdom, utåtagerande samt psykisk ohälsa. 



Ekonomi

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Kostnaderna för Hospice samt köp av extern korttidsplats överstiger budget.
 
Kostnader för extra bemanning på grund av omsorgskrävande brukare samt att vi verkställt ett personlig assistans ärende med dygnet runt personal sedan april månad utifrån att assistansbolaget inte kunnat bemanna ärendet.



IFO

• Bidrar i följande
- Inriktningsmål 1:Jämlika livsvillkor med goda 

möjligheter att påverka sitt eget liv och 
samhällslivet 

- Inriktningsmål 2: Växande kunskaper och 
färdigheter genom hela livet

- Inriktningsmål 3: Stärkt entreprenörskap för 
växande näringsliv

- Inriktningsmål 4: Fler i arbete
- Inriktningsmål 6: En trygg och attraktiv plats för 

alla

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Målgruppsanalys pågår nu inom enheten för barn- och familj i samarbete med stödfunktioner från Kommunförbundet. Syftet är att synliggöra behov och mönster på gruppnivå som kan användas till att utforma fler/andra/bättre tidiga insatser som kan motverka återkommande orosanmälningar. Samarbetet med barn- och utbildningsförvaltningen samt kultur- och teknik inom ramen för fältinsatser utvecklas kontinuerligt för att bäst motsvara behovet. Utvecklingsboendet har utökats med två boendeplatser och det nya vräkningsförebyggande arbetssättet har varit framgångsrikt. 

2) Personal inom enheten för hållbar försörjning har påbörjat fördjupningsutbildning utifrån BIP-forskningen för att ytterligare utveckla vårt arbete med stöd- och insatser utifrån de sysselsättningsindikatorer som forskningen påvisat som viktiga och avgörande för övergång till arbete och egen försörjning. 

3) 8 sommarlovsentreprenörer under sommaren

4) Fortsatt arbete med kompetenshöjande insatser: projekt påbörjat i samarbete med Sundsvalls kommun inom Suggestopedi – en metod för andraspråksinlärning som ger den lärande optimal tillgång till sin inlärningspotential. Samverkar med vuxenutbildningen inför starten av en lokal vård- och omsorgsutbildning. Kompetensinventering sker under hösten i samarbete med Tillväxt Timrå, som kan leda till start av fler lokala jobbspår. Behovet av försörjningsstöd har minskat under de senaste åren och sedan april uppmäts det lägsta antalet hushåll med försörjningsstöd i kommunen sedan 2016.

6) Personal från individ och familjeomsorgens mottagningsgrupp deltar på hemtjänstens teamträffar, för att kunna fånga och möta upp behov, så som våld och/eller missbruk hos målgruppen. Behov som bedöms ha ökat.









Rapport från sommaren

• Flera komplexa ärenden inom både barn 
och vuxna kopplat till våld och missbruk 
som lett till placeringar.



Ekonomi

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Underskottet är främst kopplat till ökade behov inom område vuxna, socialpsykiatri.
 
Målgruppens problematik omfattar psykiska sjukdomar, posttraumatiskt stressyndrom samt neuropsykiatriska sjukdomar och vi ser allt oftare också detta i kombination med såväl varandra som med begynnande demens och tidigare eller pågående missbruk. Placering för personer i denna målgrupp kan verkställas antingen via SÄBO, HVB, korttidsboende eller stödboende och blir aktuellt endast när hemtjänst, individstöd och daglig verksamhet visat sig inte vara tillräckligt eller inte fungerar. Individens behov kan bedömas som antingen kroniska eller rehabiliteringsbara med hjälp av rätt medicinering och träning/motivering/annat stöd. Av det totala antalet pågående placeringar är knappt hälften att betrakta som långsiktiga/livslånga. Ett mindre antal kommer sannolikt att på sikt överflyttas till att belasta äldreomsorg eller LSS.
 
Förändrade arbetssätt i enlighet med kommunens styrmodell ligger till grund för att verkliga behov idag uppmärksammas i högre grad. Placeringar inom detta område har tidigare bokförts på område missbruk. Målgruppen uppvisar en hög grad  av samsjuklighet, men missbruket sågs länge som det primära behovet och insats beviljades därför i huvudsak i form av missbruksbehandling. Idag görs utredningar och bedömningar med större grad av helhetssyn och den socialpsykiatriska problematiken framträder tydligare. Det är svårt att ta fram statistik på det men bedömningen är att placeringarna som gjordes tidigare också ledde till fler sammanbrott och därmed blev kortvarigare. Idag verkställs insatser i högre utsträckning inom rätt vårdform, vilket leder till längre placeringar men uppskattningsvis med mer lyckade resultat. 
I jämförelse med andra kommuner är det tydligt att området varit underbudgeterat under lång tid. Som jämförelse har Härnösand 23 platser för kommunens egna medborgare på sitt nybyggda SÄBO.
 
Då placeringar är den mest kostnadsdrivande budgetposten har ett kvalitetsarbete kopplat till gemensamma synsätt/förhållningssätt och rutiner i samband med bedömningar och beslut om placering startats upp på enheten för vuxenstöd.
 




Stöd och omsorg

• Bidrar i följande 
– Inriktningsmål 1: Jämlika livsvillkor med goda 

möjligheter att påverka sitt eget liv och 
samhällslivet 

– Inriktningsmål 2: Växande kunskaper och 
färdigheter genom hela livet

– Inriktningsmål 4: Fler i arbete 
– Inriktningsmål 5: Goda förutsättningar för ett 

ekologiskt hållbart liv
– Inriktningsmål 6: En trygg och attraktiv plats för 

alla 

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Kort info om vad man bidrar till under respektive område och hur det bidrar.

1: Samverkar med Bof och verkställer beslut på barnkortids. Asylsökande. Använder barnkortis bredare för t.ex. utredning. Fler boendeplatser, 1/7 2023 hade vi 12 fler boendeplatser än 1/7 2022. 

2: Samverkar med vuxenutbildningen inför starten av en lokal vård- och omsorgsutbildning. För dialog med vuxenutbildningen om att använda deras verksamhet för att verkställa beslut om daglig verksamhet för att möta behovet hos de som är redo för nya, större utmaningar och möjligheter. Planerar kommande dialog med Särvux för att inhämta behov och önskemål hos de som studerar där samt även har daglig verksamhet LSS. 

4: Samverkar med Kompetenscenter och AF för att starta lokalt jobbspår för Serviceassistenter inom vård- och omsorgsboende. Breddar målgruppen för vilka som kan vara anställningsbara inom vård- och omsorg och förhoppningsvis bidrar till att fler närmar sig arbetsmarknaden. Uppgiftsförskjutning inom vår verksamhet vilket bidrar till att de utbildade får fokusera på att praktisera det uppdrag de en gång utbildat sig till. 

5: Köper mat på daglig verksamhet från centralköket Timrå (viss andel ekologisk mat, näringsberäknad) 




Rapport från sommaren

• Sommaren har varit lugn
• Inflyttningar 
• Många nya vikarier - kostnadsdrivande

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Vi har under sommaren haft inflyttningar till våra nya boenden samt visningar av återstående lägenheter. 
Eftersom verksamheten har öppnat nya enheter/fler plaster under året har även antalet sommarvikarier ökat till i år. Detta har medfört många ny-inskolningar vilket tar mer tid/timmar i anspråk innan personen kan arbeta själva (ensamarbete) på enheterna. 

I övrigt har det varit ett normalt läge i verksamheten och inga behov av personalförstärkningar eller andra åtgärder. 



Ekonomiskt resultat

Presentatörsanteckningar
Presentationsanteckningar
Bistånd: puckelkostnader som löpt över årsskiftet när nytt system har införts för trygghetslarmen. Många inköp då antalet dörrlarm etc ökat och inget lager finns uppbyggt då alla produkter är nya. Även kostnader kopplat till installation av brandlarm på de nya boendena samt barnkorttids (där vi fick krav på oss utifrån den brandsyn som genomförts)
Pers.ass: antalet ärenden har sjunkit vilket medfört ett överskott
Uppskattad kostnad för boendeplatser som inte var budgeterat i externa köp uppgår till -6.9 mnkr. Av dessa är en plats övergång från IFO till LSS medan den andra platser som är obudgeterad rör en person som sökt insatser i annan kommun men där handläggningstiden om 3 månader inte hållits för att fatta beslut. (Kommer med all sannolikhet bli beviljat och överflytt ske) 



Frågor



Förslag till beslut

7. Föreslå kommunstyrelsen föreslå kommunfullmäktige omfördela medel om totalt 9,9 
mnkr till socialnämnden från finansförvaltningen utifrån tillkommande kostnader 
gällande löneökningar och pensionsavgifter.

8. Föreslå kommunstyrelsen föreslå kommunfullmäktige omfördela medel om totalt 31 
mnkr till socialnämnden från finansförvaltningen utifrån tillkommande kostnader för 
ändrade behov hos medborgarna. 
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