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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

Plats och tid Alliancen 11:50-12:20 

Beslutande 
 

 

 

 

 

Johanna Bergsten (S) 
Håkan Svensson (M) 
Lars Kempe (S) 
Pirjo Jonsson (S) ersätter Line Essman (S) 
Christer Andersson (S) 
Krister Jonsson (M) ersätter Markus Sjöström (M) 
Maritza Villanueva Contreras (V) 
Lotta Borg (T) 
Marianne Larsson (SD) 
Anna Jansson (SD) ersätter Mats Wallin (SD) 
Anita Hellstrand (C) 

Övriga närvarande Lena Hallin (S) 
Hans Hillgren (S) 
Anastasie Mukabera (KD) 
Johan Vikström, förvaltningschef 
Christina Hjalte, nämndsekreterare 
Pernilla Ullberg, nämndsekreterare 
Alexandra Remes, trainee 

Utses att justera Håkan Svensson (M) 
Marianne Larsson (SD) 

Justeringens plats och tid Digitalt 2024-02-22 

Underskrifter  

……………………………………………………. 

……………………………………………………. 

…………………………………………………………... 

………………………………………………………….. 

 

Johanna Bergsten, ordförande Christina Hjalte, sekreterare 

Håkan Svensson, justerare Marianne Larsson, justerare 

 ANSLAG / BEVIS  

Justering av Socialnämndens protokoll har tillkännagivits genom anslag på kommunens anslagstavla. 

Sammanträdesdatum 
2024-02-20 

Anslaget uppsatt den 
2024-02-22 

Anslaget nedtas den 
2024-03-15 

Förvaringsplats för protokollet 
socialförvaltningen 

Paragrafer 
§ 1-§ 25 

……………………………………………………………….. 

 

Christina Hjalte, sekreterare  
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 1 
Utse justerare 
 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Utse Håkan Svensson (M) samt Marianne Larsson (SD) att tillsammans med ordförande justera dagens 
protokoll. Justering sker digitalt senast torsdag den 22 februari kl. 09:00. 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 2 
Fastställa ärendelista 
 

 

 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Fastställa ärendelistan för sammanträdet, med tillägg av en ny punkt 16, Ledamotsinitiativ Johanna 
Bergsten (S) – Bonus till sommarvikarier inom äldreomsorgen. 

Ärendets behandling i sammanträdet 
Johanna Bergsten (S) föreslår ett tillägg i ärendelistan avseende en ny punkt gällande ett 
ledamotsinitiativ om Bonus till sommarvikarier inom äldreomsorgen. 

Övriga ledamöter bifaller förslaget. 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 3 
Information från Samordningsförbundet 
SN/2023:278 
 

 

 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Lägga ärendet till handlingarna. 

Ärendet 
Samordningsförbundet Härnösand Timrå är en kommunal samordningsorganisation som finansierar 
samordnade rehabiliteringsinsatser från samhällets sida. Syftet är att förhindra eller förkorta 
sjukskrivningar och arbetslöshet, bland annat genom tidigt stöd och förebyggande insatser. 

Socialnämndens ledamot samt ledamot i samordningsförbundet Lars Kempe och samordnings-
förbundets tjänsteman Ulrika Sahlin har tidigare rapporterat om verksamhet och kommande plan vid 
årets slut till nämnd. Denna gång ges en mer utförlig presentation om förbundets arbete. 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 4 
Information om God och nära vård 
SN/2024:43 
 

 

 

 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Lägga ärendet till handlingarna. 

Ärendet 
Kommunerna i Västernorrlands län och Region Västernorrland avser att tillsammans med varandra, 
med invånarna och med andra aktörer som vill och kan, gemensamt arbeta för att utveckla en god och 
nära vård i vårt län.  

Socialnämnden får varannan månad information om arbetet med God och nära vård i samband med 
sammanträde.  

Verksamhetschef Malin Nilsson presenterade arbetet med nära vård för 2023 samt planer för 2024, 
tillsammans med ny verksamhetsutvecklare Christiane Reichard. 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 5 
Sjukfrånvaro 2023 
SN/2024:16 
 

 

 

 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Lägga ärendet med godkännande till handlingarna. 

Ärendet 
Sjukfrånvaro rapporteras vid samt samverkansgrupp med skyddskommitté fyra gånger per år. 
Socialnämnden får rapport två gånger om år, från 2024 vid hel- och halvår. 

Kommunens Rehabiliteringssamordnare Carina Brunnström presenterade sjukfrånvaro-rapport för 
2023 och berättade om arbetet med sjukfrånvaro, som görs inom HR centralt inom kommunen i 
samband med sammanträdet.  

Beslutsunderlag 
Sjukfrånvaro 2023 helår 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 6 
Bemanningsprocessen - återrapportering 
SN/2024:44 
 

 

 

 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Lägga ärendet med godkännande till handlingarna. 

Ärendet 
Utifrån tidigare uppdrag gällande åtgärder för budget i balans gjordes en genomlysning av bemanning 
och kostnadsläge inom vård- och omsorgsboenden, som återredovisades till nämnd i september 2023. 
Socialnämnden gav då förvaltningen i uppdrag att löpande återrapportera det pågående arbetet med 
bemanningsprocessen och utfall efter införandet av denna. I december presenterades en rapport av 
arbetet med Timecare, planen blev då att återkomma med ny rapport i februari, april och oktober. 

Verksamhetschef Marie Backlund presenterar pågående arbete i samband med sammanträdet. 

Ärendets tidigare behandling 
KF 2022-06-13 § 107, Uppdrag budget i balans planperiod 2022-2024. 
SN 2022-09-20 § 116, Budget i balans planperiod 2022-2024 – redovisning av åtgärder, punkt 6. 
SN 2023-03-15 § 42, Genomlysning av bemanning och kostnadsläge inom vård- och omsorgsboenden. 
SN/2023-09-19 § 123, Genomlysning av bemanning och kostnadsläge inom vård- och 
omsorgsboenden - redovisning uppdrag 
SN/2023-12-04 § 171, Genomlysning av bemanning och kostnadsläge inom vård- och 
omsorgsboenden - återrapportering 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 7 
Årsredovisning 2023 
SN/2024:1 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Lägga ärendet med godkännande till handlingarna. 

Ärendet 
Ekonomienheten har i samråd med förvaltningsledningen sammanställt en verksamhetsberättelse med 
ekonomisk årsredovisning 2023 för socialnämnden att ingå som en del i kommunens årsredovisning. 

Övrig månadsrapportering till och med december 2023 bifogas i ärendet. För 2024 är den ekonomiska 
periodrapporten under omarbetande och presenteras vid sammanträde i mars. 

Socialförvaltningens ledning samt controller deltar i samband med sammanträdet för ytterligare 
presentation om året. 

Beslutsunderlag 
Verksamhetsberättelse socialnämnden 2023 
Periodrapport per 2023 12 
Löne- och vikariekostnader 2023 12 
Sammanställning anställningar 2023 12 
Volymrapport 2023 12 

Protokollsutdrag till 
Controller 

Exp     /     2024 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 8 
Projekt för förebyggande insatser rehab 
SN/2024:34 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

1. Införa projektet fallförebyggande insatser vid ansökan om trygghetslarm. 
2. Införa projektet intensiv hemrehabilitering. 
3. Aktivitets - /funktionsbedömningar inför samt vid uppföljning av biståndsinsatser, är 

kostnadsfri för medborgaren om/när bedömningarna genomförs.  
4. Återrapportering sker vid socialnämndens sammanträde i december (eller tidigare vid behov).  

Ärendet 
För att bättre följa upp beviljade insatser samt arbeta förebyggande har biståndshandläggare och 
rehabteamet inlett ett arbete som sker i tre olika spår: 

1. Fallförebyggande insatser vid ansökan om trygghetslarm 
2. Aktivitets-/funktionsbedömningar inför samt vid uppföljning av biståndsinsatser. 
3. Intensiv hemrehabilitering (IHR). 

Förvaltningen föreslår att bedriva projekten under 2024. 

Fallförebyggande insatser vid ansökan om trygghetslarm utförs i medborgarens hem. Detta för att göra 
en bedömning av risker som åtgärdas med förebyggande insatser för att minska risk för fall i hemmet, 
utanför hemmet samt för att minska risk för fysisk försämring med aktivitetsbegränsning som resultat. 
Denna insats föreslås vara kostnadsfri för medborgaren.  

Aktivitets-/funktionsbedömningar inför samt vid uppföljning av biståndsinsatser är den del som utifrån 
rådande bemanning kan vara svårt utföra. I kommunen har vi redan ett väl utarbetat team mellan 
biståndshandläggare och rehabteamet. Detta är en stor potential till att göra bättre bedömningar samt 
uppföljningar av biståndsbeslut., varför vi ser att detta kan utföras i viss grad. Vid möjligt 
genomförande föreslås att denna insats ska vara kostnadsfri för medborgaren. 

IHR är ett beprövat arbetssätt i andra kommuner i landet och i länet. Erfarenheter från andra 
kommuner är arbetssättet ökar självständighet hos medborgaren och minskar behovet av hemtjänst.  
Personer som ingår i målgruppen erbjuds enligt upprättad individuell plan en intensiv period av 
rehabilitering i hemmet under 8-12 veckor. Målet är att medborgaren ska förbättra förmågor och 
därmed ge ökad självständighet. Insatsen går under ordinarie taxa (HSL).  

Effektmålen för kommunen i de tre olika spåren är att: 

- Minska behov av hemtjänst, med reducerade kostnader för hemtjänst som följd. 
- Förebygga och framskjuta vård- och omsorgsbehov. 

 

 

Genom dessa arbetssätt stärker kommunen det förebyggande och hälsofrämjande arbetet. Projektet kan 
bedrivas inom ramen för ordinarie personalgrupp. Vid förskrivning av hjälpmedel används ordinarie 
taxa för hjälpmedel. 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

Protokollsutdrag till 
Förvaltningschef socialförvaltningen 
Verksamhetschef Hälso – och sjukvård och utveckling 
 

  
Exp     /     2024 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 9 
Taxa för avgifter inom äldreomsorg, stöd och omsorg samt kommunal 
hälso- och sjukvård 
SN/2024:37 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

1. Föreslå Kommunstyrelsen föreslå Kommunfullmäktige fastställa ny Taxa för avgifter inom 
äldreomsorg, stöd och omsorg samt kommunal hälso- och sjukvård. 

2. Föreslå Kommunstyrelsen föreslå Kommunfullmäktige upphäva tidigare Taxa för insatser inom 
stöd, vård och omsorg med tillämpningsanvisningar. 

3. Föreslå Kommunstyrelsen föreslå Kommunfullmäktige upphäva tidigare Taxa för hemsjukvård. 

Marianne Larsson (SD) och Anna Jansson (SD) avstår från att delta i beslutet. 

Mot beslutet reserverar sig Lotta Borg (T) samt Maritza Villanueva Contreras (V) till förmån för eget 
förslag. 

Ärendet 
Nuvarande Taxa för insatser inom stöd, vård och omsorg med tillämpningsanvisningar fastställdes av 
kommunfullmäktige 2019-03-25, § 55, senaste revidering av själva avgiftstaxan ägde senast rum efter 
beslut i kommunfullmäktige 2020-11-30, § 189.  

I de förändringar som presenteras i översynen av nuvarande avgiftstaxa med tillämpningsanvisningar 
ingår en förändrad modell för debitering av hemtjänsttaxa. Utförd tid hos den enskilde brukaren 
kommer då ligga till grund för avgiften för hemtjänst, istället för dagens modell som istället varit baserat 
på planerad tid hos brukaren. Denna förändring syftar till att skapa en mer jämlik och enhetlig 
beräkningsgrund och en prissättning som följer landets övriga kommuner. 

I samband med revideringen särskiljs nu avgiftstaxan från tillämpningsanvisningarna i två separata 
dokument för ökad tydlighet: 

- Taxa för avgifter inom äldreomsorg, stöd och omsorg samt kommunal hälso- och sjukvård.  
- Tillämpningsanvisningar gällande Taxa för avgifter inom äldreomsorg, stöd och omsorg samt 

kommunal hälso- och sjukvård.  
 

 

 

Efter erforderliga beslut gällande Taxa för avgifter inom äldreomsorg, stöd och omsorg samt 
kommunal hälso- och sjukvård kommer även Tillämpningsanvisningar gällande Taxa för avgifter inom 
äldreomsorg, stöd och omsorg samt kommunal hälso- och sjukvård revideras och därefter presenteras 
för Socialnämnden.  

Ärendets behandling i sammanträdet 
Johanna Bergsten (S) föreslår ett tillägg avseende en ny punkt till förslaget, lydande: 
 ”3. Föreslå Kommunstyrelsen föreslå Kommunfullmäktige upphäva tidigare Taxa för hemsjukvård.”  

Lotta Borg (T) föreslår en ändring avseende punkt 1, förslag till taxa, att pris för Mat på Vård- och 
omsorgsboende/Korttidsvistelse, per dygn ska vara 140 kr. 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

 

 

 

 

 

 

  

Maritza Villanueva Contreras (V) yrkar bifall till Lotta Borgs förslag, samt ifall detta förslag vinner 
majoritet, att redovisa en uppföljning av utfallet till nästa år. 

Beslutsgång 
Ordföranden ställer förslagen avseende punkt 1 mot varandra och konstaterar att nämnden beslutar att 
bifalla ursprungligt förslag i ny taxa om 155 kr/dygn för mat på vård- och omsorgsboende/korttids-
vistelse. 

Ordföranden finner att nämnden bifaller förslagen gällande punkt 2 och 3. 

Beslutsunderlag 
Taxa för avgifter inom äldreomsorg, stöd och omsorg samt kommunal hälso- och sjukvård – förslag 
Översyn av avgiftstaxa och tillämpningsanvisningar 

Protokollsutdrag till 
Kommunstyrelsen 

Exp     /     2024 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 10 
Upphandling av utförandet av personlig assistans 
SN/2023:300 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Inte genomföra en upphandling av verkställigheten för personlig assistans. 

Mot beslutet reserverar sig Maritza Villanueva Contreras (V) till förmån för eget förslag. 

Ärendet 
Socialförvaltningen har på uppdrag av nämnden utrett frågan om upphandling av utförandet av 
personlig assistans. 

Utredningen redovisar ekonomiska och verksamhetsmässiga konsekvenser av att upphandla utförandet 
av personlig assistans. 

Verksamhetschef Linda Gyllenqvist presenterar utredningen ytterligare i samband med sammanträdet. 

Förvaltningens förslag är att utifrån det ekonomiska läget ge förvaltningschef i uppdrag att genomföra 
en upphandling av verkställigheten för personlig assistans. 

Ärendets behandling i sammanträdet 
Johanna Bergsten (S) föreslår att inte genomföra upphandling av verkställigheten för personlig 
assistans. 

Maritza Villanueva Contreras (V) yrkar på återremiss av ärendet till förvaltningen med uppdrag om en 
utvidgad utredning avseende erfarenheter av liknande upphandling i Västernorrland och om det finns 
exempel i landet, samt att belysa skillnader mellan de olika kollektivavtal som kan vara aktuella för 
personalen. 

Beslutsgång 
Ordföranden lägger först fram yrkandet om återremiss för beslut med propositionsordning att den som 
avslår Maritza Villanueva Contreras (V) förslag röstar Ja och den som bifaller Maritza Villanueva 
Contreras (V) förslag röstar Nej.  
Ordföranden finner att nämnden avslår yrkandet om återremiss. 
 

 

 
 

Ordföranden ställer sedan ursprungligt förslag om att genomföra en upphandling av verkställigheten 
för personlig assistans mot Johanna Bergsten (S) förslag att inte genomföra detta, och finner att 
nämnden beslutar att inte genomföra en upphandling av verkställigheten för personlig assistans 

Ärendets tidigare behandling 
SN/2023-12-19 § 174, Ledamotsinitiativ Johanna Bergsten (S) - Utred frågan om upphandling av 
personlig assistans 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

Beslutsunderlag 
Utredning Personlig assistans 240202 
 

 

  

Protokollsutdrag till 
Förvaltningschef 
Verksamhetschef Stöd och Omsorg 

Exp     /     2024 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 11 
Dispensansökan gällande arbetstidsbestämmelser LSS korttidsenhet 
SN/2023:304 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Lägga ärendet med godkännande till handlingarna. 

Ärendet 
För Socialnämnden sågs i slutet av december ett behov att söka dispens från Allmänna bestämmelser § 
13 mom 5, avseende korttidsenheten LSS. Förberedelser gjordes för ansökan av socialförvaltningen. 
Dock fanns ett krav att beslut om ansökan ska fattas av den högsta ledningen i kommunen, avseende 
kommunstyrelse eller motsvarande.  

För att lämna ansökan i tid tog socialnämndens ordförande beslut om att föreslå kommunstyrelsen ta 
beslut om dispensansökan. Kommunstyrelsen fattade detta beslut vid första mötet i januari. 
Förvaltningen har sedan skickat in ansökan med begäran om dispens.  

Verksamhetschef Linda Gyllenqvist deltar i samband med sammanträdet med ytterligare presentation 
av ärendet. 

Beslutsunderlag 
SN DEL/2023 § 40, Beslut om dispensansökan gällande arbetstidsbestämmelser LSS korttidsenhet 
KS 2024-01-09 § 7, Dispensansökan gällande arbetstidsbestämmelser LSS korttidsenhet 
Begäran om dispens 

Protokollsutdrag till 
Verksamhetschef SO 

Exp     /     2024 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 12 
Förvaltningschefens verksamhetsinformation 
SN/2024:5 
 

 

 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Lägga ärendet till handlingarna. 

Ärendet 
Förvaltningschefens verksamhetsinformation lämnas vid sammanträdet. 

- Den ekonomiska månadsrapporten är under omarbetande för 2024, nämnas kan att resultatet 
för januari ligger enligt budget, inklusive det beräknade underskottet. 

- Förvaltningschef genomför nu avstämningar med alla enhetschefer för att diskutera budget, 
utfall och möjliga lösningar för förbättring av resultatet. Det finns ett behov av stöd för arbete 
med planering och utfall av det ekonomiska resultatet, planering för detta görs med HR, 
controller och verksamhetscontroller. I avstämningsarbetet kan det komma att uppstå behov av 
beslut i nämnd framöver. 



 
Protokoll 

18 

Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 13 
Ordförande och ledamöters information 
SN/2024:6 
 

 

 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Lägga ärendet till handlingarna. 

Ärendet 
Ordförande och ledamöters information lämnas vid sammanträdet. 

- Den 19 januari deltog Johanna Bergsten (S) och Håkan Svensson (M) i möte med 
kommunernas AME-nätverk. Där behandlades bland annat BIP (ett danskt forskningsprojekt 
kring långtidsarbetslösa individer) samt ett forskningsprojekt kring lokala 
arbetsmarknadsprogram. Arbetsförmedlingen var också deltagare. 

- Johanna Bergsten (S), Håkan Svensson (M) samt Maritza Villanueva Contreras (V) var den 9 
februari på möte med socialpresidiet, där behandlades bland annat Yrkesresan samt en 
utredning från kommunförbundet om gemensam socialjour. 

- Torsdag-fredag 15-16 februari var Johanna Bergsten (S) och Håkan Svensson (M) på rådslag 
med Länsstyrelsen om integration och social hållbarhet. Landshövdingen var med och 
presenterade sig. Arbetsmarknadsdepartementet hade en genomgång av förslag, Delegationen 
för migrationsstudier presenterade ett antal slutsatser från forskningsrapporter. 
Arbetsförmedlingen berättade om sin verksamhet. Länsstyrelsen pratade om jämställdhet i 
Västernorrland. Även information om kommundialoger och interna nätverk. 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 14 
Ledamotsinitiativ Johanna Bergsten (S) - Bonus till sommarvikarier 
inom äldreomsorgen 
SN/2024:58 
 

 

 

 

 

 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

1. Uppdra till förvaltningschef att till nämndsmötet i mars ta fram en modell över bonusen. 

Ärendet 
Johanna Bergsten (S) föreslår i ledamotsinitiativ Bonus till sommarvikarier inom äldreomsorgen att 
erbjuda sommarvikarier inom äldreomsorgen en bonus på upp till 6 000 kr och ett resebidrag per 
arbetsdag samt att de får ta del av friskvårdsbidraget. 

Förslaget till nämnd är att förvaltningschef får i uppdrag att ta fram en modell över bonusen och 
presentera till nämnden i mars 2024. 

Beslutsunderlag 
Ledamotsinitiativ Johanna Bergsten (S) – Bonus till sommarvikarier inom äldreomsorgen. 

Protokollsutdrag till 
Förvaltningschef 

Exp     /     2024 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 15 
Delegationsordning Socialnämnden 2024-2025 
SN/2024:18 
 

 

 

 

 

 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

1. Fastställa Delegationsordning socialnämnden 2024-2025, enligt förvaltningens förslag. 
2. Upphäva Delegationsordning 2023-2024. 

Ärendet 
Fastställande av Delegationsordning för Socialnämnden 2024-2025. 
Tidigare fastställd delegationsordning förslås upphävas då förvaltningen, på grund av stora 
förändringar, föreslår nämnden att fastställa en helt ny. 

I föreslagen delegationsordning syns ändringar genom att röd genomstruken text ska tas bort, röd text 
flyttas till annan plats samt grön text är ny tillagd text. 

Beslutsunderlag 
Delegationsordning socialnämnden 2024-2025 - förslag 

Protokollsutdrag till 
Förvaltningschef 
Verksamhetschefer 

Exp     /     2024 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 16 
Informationshanteringsplan 2024 
SN/2024:20 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar. 

Fastställa Informationshanteringsplan 2024 Socialnämnden. 

Ärendet 
Informationshanteringsplan ska enligt kommunstyrelsens beslut revideras årligen. 

Informationshanteringsplanen är sedan 2022 upprättad enligt klassificeringsstruktur utarbetad av SKR 
och Riksarkivet som en grund för registrering. Denna struktur baseras på de processer i vilka 
informationen flödar och är inte beroende av organisationstillhörighet. 

Förvaltningen har uppdaterat informationshanteringsplanen inför 2024. Den största förändringen är 
tillägg av gemensamma lednings- och stödprocesser (del 1 och 2) som även används av socialnämnden. 
Del 3 (kärnprocesser/verksamhet) har setts över avseende gallringsfrister och bevarande/gallring av 
digitala och analoga handlingar. 

Beslutsunderlag 
Informationshanteringsplan 2024 Socialnämnden 

Protokollsutdrag till 
Klk, informationsförvaltare 
Registrator 

Exp     /     2023 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 17 
Systemförvaltningsplan 2024 
SN/2024:33 
 

 

 

 

 

 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Fastställa Systemförvaltningsplan 2024. 

Ärendet 
Socialförvaltningen har haft en Systemförvaltningsplan sedan 2020, ny plan fastställs årligen. 

Socialförvaltningens verksamhetschef HSL och utveckling samt systemförvaltare har uppdaterat 
Systemförvaltningsplanen för 2024. 

Beslutsunderlag 
Systemförvaltningsplan 2024 - förslag 

Protokollsutdrag till 
Verksamhetschef HSL och utveckling 
Systemförvaltare 

Exp     /     2024 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 18 
Intern kontroll 2023 - uppföljning december 
SN/2024:21 
 

 

 

 

 
 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Godkänna uppföljning av Plan för intern kontroll 2023 för överlämning till kommunstyrelsen. 

Ärendet 
Uppföljning av Plan för intern kontroll 2023. Planen innehåller granskning avseende Hot och våld, 
Omfattande kris samt Strömavbrott, IT-haveri, omfattande driftstörning på mobilnät samt 
Kompetensförsörjning. Rapportering av uppföljd granskning ska göras i maj, september och december. 

Beslutsunderlag 
Uppföljning av intern kontroll 2023 – rapport december 

Protokollsutdrag till 
Kommunstyrelsen 

Exp     /     2024 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 19 
Granskning av dataskyddsarbete 2023 - rapport 
SN/2023:219 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Uppdra till förvaltningen att utveckla dataskyddsarbetet utifrån rekommendationer i rapporten. 
Återrapportering av arbetet utifrån 2023 års granskning lämnas i samband med 2024 års granskning. 

Ärendet 
Kommunens utsedda Dataskyddsombud, Camilla Eriksson, har genomfört granskningar för de 
nämnder, bolag och förbund som använder sig av dataskyddsombudet. Granskningar genomförs 
löpande under år 2023–2027 enligt en tillsynsplan som uppdateras inför varje nytt år. 

Socialnämnden besvarade ett antal enkätfrågor i granskningen i oktober 2023. En rapport över 
genomförd granskning har inkommit i januari 2024. Rapporten innehåller ett antal rekommendationer 
avseende utveckling och förbättring av dataskyddsarbete. 

Utifrån rekommendationerna planerar förvaltningen att, tillsammans med dataskyddsombudet, bedriva 
utveckling av dataskyddsarbetet under 2024. 

Ärendets tidigare behandling 
SN 2023-10-17 § 144, Granskning av dataskyddsarbete 2023 - svar 

Beslutsunderlag 
Granskningsrapport Socialnämnden i Timrå kommun 

Protokollsutdrag till 
Förvaltningschef 
Dataskyddsombud 

Exp     /     2024 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 20 
Redovisning av avvikelser, klagomål och synpunkter 2023 kvartal 4 
samt helår 
SN/2024:14 
 

 

 

 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Lägga ärendet till handlingarna. 

Ärendet 
Socialnämndens Riktlinjer för avvikelserapportering anger att statistik gällande avvikelser redovisas 
kvartalsvis samt för hela året. 

Förvaltningen har tagit ut rapporter gällande avvikelser inom lagrummen Hälso- och sjukvård (HSL), 
Socialtjänstlagen (SoL) och Lag om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) samt inkomna 
Klagomål och synpunkter. 

Beslutsunderlag 
Avvikelser HSL 2023 kvartal 4 
Avvikelser HSL 2023 
Avvikelser SoL/LSS kvartal 4 
Avvikelser SoL/LSS 2023 
Klagomål och synpunkter 2023 kvartal 4 
Klagomål och synpunkter 2023 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 21 
Rapportering av ej verkställda beslut enligt SoL och LSS -2023 kvartal 4 
SN/2024:15 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Godkänna rapporter för överlämning till kommunfullmäktige samt revisorer. 

Ärendet 
Socialnämnden ska enligt socialtjänstlagen (SoL) 16 kap 6 f-i §§ rapportera alla gynnande nämndbeslut 
enligt socialtjänstlagen (SoL) 4 kap 1 § (bistånd), som inte har verkställts inom tre månader från dagen 
för beslutet. Samma rapportering ska göras enligt Lag om stöd och service till vissa funktionshindrade 
(LSS) 28 f-i §§ för beslut enligt LSS 9 § (insatser). 

Rapportering skall göras kvartalsvis till Inspektionen för vård och omsorg (IVO). Rapport skall även 
lämnas till revisorer. Statistikrapport ska lämnas till fullmäktige. Förvaltningen har kontrollerat 
förekomst av ej verkställda beslut och rapporterat till IVO inom föreskriven tid.  

Under kvartal 4 har lika många ärenden (4) tillkommit som avslutats inom LSS, ett antal (9) kvarstår. 
Det har varit en minskning av kö till LSS-boende, men det är fortsatt svårt att få fram kontaktpersoner. 
Inom äldreomsorg har flera avslutats (6) några har tillkommit (3) och 1 ärende kvarstår. I samtliga fall 
är det plats på särskilt boende som saknas. Inom IFO har 1 ärende avslutats och 1 ärende kvarstår 
gällande stödkontrakt, samt att 2 ärenden har tillkommit gällande kontaktfamilj. 

Beslutsunderlag 
Rapport KF 2023 kv 4 
Rapport revisorer 2023 kv 4 

Protokollsutdrag till 
Kommunfullmäktige 
Revisorer 

Exp     /     2024 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 22 
Redovisning av socialnämndens uppdrag, januari 
SN/2024:7 
 

 

 

 

  

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Lägga ärendet till handlingarna. 

Ärendet 
Redovisning av socialnämndens uppdragsbeslut samt ärenden för yttrande till kommunfullmäktige och 
myndigheter. 

Beslutsunderlag 
Uppdrag och yttranden 2024 01 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 23 
Anmälan av beslut enligt delegation, dec-jan 
SN/2024:3 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Lägga ärendet till handlingarna. 

Ärendet 
Följande beslut enligt delegation anmäls: 

Delegationsbeslut 

Beslutsnummer  Beslutsdatum  Beskrivning  Delegat   
SN DEL/2023 § 38 2023-12-11  Förordnande av tillfällig förvaltningschef.  Förvaltningschef  

SN DEL/2023 § 39  2023-12-18  Förordnande av tillfällig förvaltningschef Förvaltningschef  

SN DEL/2023 § 40  2023-12-22  Beslut om dispensansökan gällande arbetstids- 
bestämmelser LSS korttidsenhet  Ordförande 

SN DEL/2024 § 1  2024-01-05  Beslut om attesträtt - Eva Axberg  Förvaltningschef  
SN DEL/2024 § 2  2024-01-15  Beslut om att föra talan i ärende eller mål vid  

allmän domstol eller förvaltningsdomstol Förvaltningschef 
SN DEL/2024 § 3  2024-01-15  Beslut om att föra talan i ärende eller mål vid  

allmän domstol eller förvaltningsdomstol  Förvaltningschef 
SN DEL/2024 § 4  2024-01-26  Beslut om att föra talan i ärende eller mål vid  

allmän domstol eller förvaltningsdomstol  Förvaltningschef  
SN DEL/2024 § 5  2024-02-02 Beslut om att föra talan i ärende eller mål vid  

allmän domstol eller förvaltningsdomstol  Förvaltningschef 

Avtal 

Kommunal avtalssamverkan för tillhandahållande av hjälpmedel, länets kommuner och Region 
Västernorrland, 2023-12-21. Signerat av förvaltningschef Johan Vikström.  

Avtal för placering i HVB, Västernorrland Utveckling och Omvårdnad AB, 2023-12-18. Signerat av tf 
verksamhetschef IFO, Pernilla Krasser. 

Avtal – öppenvård, Humana Sociala Tjänster AB, 2023-12-19. Signerat av förvaltningschef Johan 
Vikström. 

Avtal för placering i HVB, Murars Gård Aktiv Rehab AB, 2023-12-27. Signerat av tf verksamhetschef 
IFO Pernilla Krasser. 

Avtal för placering i hem för viss annan heldygnsvård, Spiragården, 2023-12-29. Signerat av tf 
verksamhetschef IFO Pernilla Krasser.  
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

Avtal för placering i skyddat boende, Kvinnojouren, 2023-12-20. Signerat av tf verksamhetschef IFO 
Pernilla Krasser.  
 

 

 

 

 

  

Avtal om konsultuppdrag, SUNT konsulterna, 2023-12-20. Signerat av förvaltningschef Johan 
Vikström. 

Avtal för placering i hem för viss annan heldygnsvård, Spiragården, 2024-01-08. Signerat av tf. 
förvaltningschef Marie Backlund. 

Avtal för placering i hem för viss annan heldygnsvård, Spiragården, 2023-12-22. Signerat av tf. 
verksamhetschef Pernilla Krasser. 

Avtal för placering i hem för vård eller boende, Västernorrland Utveckling & Omvårdnad AB, 2023-12-
28. Signerat av tf verksamhetschef IFO Pernilla Krasser. 
Avtal för placering i hem för viss annan heldygnsvård, Spiragården, 2023-12-28. Signerat av tf. 
verksamhetschef Pernilla Krasser. 

Avtal för placering i hem för viss annan heldygnsvård, Spiragården, 2024-01-23. Signerat av tf. 
verksamhetschef Pernilla Krasser. 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 24 
Anmälan av domar och beslut, dec-jan 
SN/2024:4 
 

 

 

 

 

 

 

 

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Lägga ärendet till handlingarna. 

Ärendet 
Följande domar och beslut anmäls: 

Mål nr: 2426–23 E 
Saken: Bistånd enligt 4 kap 1 § socialtjänstlagen (2001:453), SoL (försörjningsstöd). 
Förvaltningsrättens avgörande: Förvaltningsrätten avslår överklagandet. 

Mål nr: 2843–23 E 
Saken: Bistånd enligt 4 kap 1 § socialtjänstlagen (2001:453), SoL (försörjningsstöd). 
Förvaltningsrättens avgörande: Förvaltningsrätten avslår överklagandet. 

Mål nr: 2917–23 E 
Saken: Bistånd enligt 4 kap 1 § socialtjänstlagen (2001:453), SoL (särskilt boende). 
Förvaltningsrättens avgörande: Förvaltningsrätten avskriver målet.  

Mål nr: 2976–23 E 
Saken: Bistånd enligt 4 kap 1 § socialtjänstlagen (2001:453), SoL (försörjningsstöd). 
Förvaltningsrättens avgörande: Förvaltningsrätten avslår överklagandet. 

Mål nr: 4444–23 
Saken: Placering enligt lagen med särskilda bestämmelser om vård av unga, LVU. 
Förvaltningsrättens avgörande: Förvaltningsrätten avslår överklagandet. 
 

 

 

  

Mål nr: 2557–23 
Överklagat avgörande: Förvaltningsrättens dom i mål nr 4030-23 
Saken: Beredande av vård av missbrukare. 
Kammarrättens avgörande: Kammarrätten avskriver målet. 

Mål nr: 2557–23 
Överklagat avgörande: Förvaltningsrättens dom i mål nr 844-23 
Saken: Försörjningsstöd. 
Kammarrättens avgörande: Kammarrätten meddelar inte prövningstillstånd. 

Inspektionen för vård och omsorg:  dnr 20023/2023 
Ärende: Tillsyn av insatser och hantering gällande en brukare utifrån händelse samt anonymt klagomål. 
Beslut: IVO har inte identifierat några brister inom de områden som tillsynen omfattat. IVO avslutar 
därför ärendet. 
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Sammanträdesdatum 
Socialnämnden 2024-02-20 
 
 
 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
 
 

§ 25 
Inkomna skrivelser och meddelanden, dec-jan 
SN/2024:2, SN/2024:42, SN/2023:59, SN/2024:46, SN/2023:76, SN/2024:45 
 

 

 

 

 

 

Beslut 
Socialnämnden beslutar: 

Lägga ärendet till handlingarna. 

Facklig information och protokoll 
Socialförvaltningens samverkansgrupp, information inför socialnämnden; Vision; Vårdförbundet, 2023-
12-18. 

SKR 
Meddelande från styrelsen 1/2024 – Förnyad rekommendation till kommunerna om gemensam 
finansiering av stöd för en kunskapsbaserad socialtjänst och kommunal hälso- och sjukvård. 

Andra nämnders protokoll 
KS 2024-01-09 § 11, Kvittering av Socialnämnden och Barn- och utbildningsnämndens 
verksamhetsplaner och budget 2024-2026. 
KF 2024-01-29 § 7, Utbyggnad av befintliga SÄBO samt utveckla Hagalid till Äldreomsorgscenter. 
KF 2024-01-29 § 28, Motion från Sverigedemokraterna – Återupprätta Hemservice. 
KF 2024-01-29 § 34, Motion från Sverigedemokraterna – Promenad/utevistelse för äldre var dag. 
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